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Introduccion

La Direccion General de Desarrollo de la Comunidad (DGDC), naci6 el 31 de julio de
1962, concebida en su fase preliminar como Oficina de Desarrollo de la Comunidad
(ODC). Inicid sus labores en noviembre de 1963, en la region sur del pais, abarcando s6lo
la provincia de Azua, como un programa experimental. Los resultados obtenidos
motivaron su extension a las tres cuartas partes de dicha region, y méas tarde a la region

Noroeste.

Esta primera etapa se extendio cerca de tres (3) afios, y luego, el 22 de marzo del 1965,
con la Ley 676, se transforma en Direccion General de Desarrollo de la Comunidad
(DGDC). Esta ley fue complementada con un Reglamento Interno, mediante el Decreto
Num. 689, del 26 de noviembre de 1966, afio en que la institucién alcanza cobertura
nacional. El articulo 2 de la indicada ley establece que la DGDC tiene como fin estimular,
organizar y completar el esfuerzo de las comunidades sociales hacia su propio desarrollo
socio-econémico, proporcionandoles el asesoramiento técnico apropiado y

complementando el esfuerzo econémico local.

A continuacion, aspectos sobre la base normativa institucional, una breve sintesis del
marco tedrico que consideramos pertinente para el trabajo de la DGDC y a seguidas

orientaciones de cémo esta estructurado el POA y se presenta la matriz que lo contiene.

Sintesis de la normativa legal rige la DGDC

Como ya se indic6 en la introduccion, la ley nimero 676 del 1965 cre6 la DGDC, la cual
expresa en sus articulos 1 y 2 lo siguiente: “Se crea la Direccion General de Desarrollo
de la Comunidad bajo la dependencia de la Secretaria de Estado de la Presidencia. Dicha
Direccion General tendrd como fin estimular, organizar y completar el esfuerzo de las
Comunidades Sociales hacia su propio desarrollo socio-econdémico, proporcionandoles el

asesoramiento técnico apropiado y complementando el esfuerzo econémico local”.

El reglamento de la DGDC, emitido mediante el Decreto Num. 689, del 26 de noviembre
de 1966, afio en que la institucion alcanza cobertura nacional, expresa lo siguiente: “Es

objetivo fundamental de la DGDC, estimular y promover el desarrollo integral, la




organizacion de las comunidades urbanas y rurales del pais, mediante la participacion de

la base societaria como protagonista activa de su propio desarrollo”.

Dicho reglamento en sus articulos 5 y 10 indica que: “Las metas a largo plazo en ambos
sectores (urbano-rural), estaran encaminadas a lograr en las areas de trabajo la 6ptima
organizacion, movilizacion y utilizacion de los recursos locales para el desarrollo. La
creacion de una conciencia democratica, y el afianzamiento y desarrollo del concepto de
gobierno local (articulo cinco)”. Ademas, establece (articulo diez), “La promocién de
organizacion 0 grupos con fines culturales o econdmicos, de los cuales estan
expresamente marginada la actuacién politica, y toda clase de discriminacion social,

racial, o religion, se considera como parte de las labores ordinarias”.

Para viabilizar el cumplimiento de dichas normativas, la DGDC acoge como puntales

estratégicos claves como mision, vision y valores lo siguiente.

Misidn: Contribuir al desarrollo integral de las comunidades, con la participacién activa
de sus actores sociales; estimular, organizar y completar el esfuerzo de las Comunidades

Sociales hacia su propio desarrollo.

Vision: Ser reconocida por la dedicacion y efectividad en el desarrollo comunitario,
logrando la mas alta admiracién y estima de la sociedad dominicana y la comunidad

internacional.

La institucion asume como criterios de actuacion claves para procurar el logro de la
mision y la vision los siguientes valores: Igualdad, Responsabilidad, Transparencia,
Honestidad, Justicia, Solidaridad, Integridad.

Ademas, la DGDC, adicional a la normativa legal ya citada (ley que cre6 la DGDC y el
reglamento de dicha ley), se empefia en cumplir en sus actuaciones mandatos legales
como los siguientes, referidos a la Constitucion Dominicana. La cual en su articulo 7,
entre otros aspectos sefiala que “La Republica Dominicana es un Estado Social y
Democratico de Derecho, organizado en forma de Republica unitaria, fundado en el
respeto de la dignidad humana, los derechos fundamentales, el trabajo”.

Y la DGDC también se siente compelida a que sus acciones aporten a la consecucion de

lo que expresa el articulo ocho de la Constitucién: “Es funcion esencial del Estado, la




proteccion efectiva de los derechos de la persona, el respeto de su dignidad y la obtencién
de los medios que le permitan perfeccionarse de forma igualitaria, equitativa y progresiva,
dentro de un marco de libertad individual y de justicia social, compatibles con el orden

publico, el bienestar general y los derechos de todos y todas™.

Y también lo expresado en el articulo 217 de la Carta Magna, “EI régimen econémico se
orienta hacia la busqueda del desarrollo humano. Se fundamenta en el crecimiento
econdmico, la redistribucion de la riqueza, la justicia social, la equidad, la cohesion social
y territorial y la sostenibilidad ambiental, en un marco de libre competencia, igualdad de
oportunidades, responsabilidad social, participacion y solidaridad”.

El POA presentado para este afio 2024 se orienta también hacia la consecucion de dichos
mandatos constitucionales, y ademas al logro de las siguientes directivas emanadas de la
ley 41-08.

Desarrollar las labores conforme al articulo 78 (ley 41-08), que expresa que es
fundamental trabajar apegado a la ética para el logro de la mision, vision, objetivos,
estrategias y productos (lo cual equivale a eficacia) y que dicho logro sea con la mas alta
eficiencia posible (al menor costo). Lo cual se expresa, segun lo indica dicho articulo en
una administracion publica comprometida con el bien comun, el interés general y la

preservacion de la moral publica.

De la misma ley 41-08 la DGDC asume con alto interés, parte de lo que expresa en su
articulo 79 como deberes: “Cumplir y hacer cumplir la Constitucion de la Republica, las
leyes, los reglamentos, manuales, instructivos, y otras disposiciones emanadas de
autoridades competentes y Prestar el servicio personalmente con dedicacion, eficiencia,
eficacia, honestidad e imparcialidad en las funciones que se le encomienden...” a cada

integrante de la DGDC de acuerdo con su jerarquia y cargo.

Sintesis del marco teorico asume la DGDC como pertinente

para orientar su labor.

La pobreza es un fenédmeno social, no natural. Tiene causas relacionadas a modos de

produccion, a funcionamientos de las formaciones sociales, al pugilato por controlar la

produccion y los ingresos que genera. En las sociedades existen clases sociales con




poderes diferenciados y ello explica diferentes formas de apropiacion de los ingresos que
produce la economia de cada pais.

Economistas clasicos® explican las causas de la pobreza de la siguiente manera. Pardo
(2000) sefiala que, para Adam Smith y David Ricardo, la pobreza esté relacionada con
asuntos distributivos e institucionales de las economias capitalistas. Para Smith, la
inequidad es la principal causa de la pobreza. Para Ricardo, la pobreza depende de las
dindmicas del conflicto distributivo y del crecimiento poblacional. Smith entrevé la
relacion entre pobreza y desigualdad, a partir de la aparicion de la propiedad privada. De
hecho, Smith sostiene que el objeto del gobierno es proteger la riqueza y defender al rico
del pobre. Asi, para Smith, son necesarias las distinciones entre los ricos y los pobres,
convirtiendo la inequidad en el resultado de un convenio social entre propietarios
privados Yy lideres politicos, en el que estos Ultimos (los lideres politicos) legitiman los
intereses de los primeros (Pardo, 2000). Por otra parte, Ricardo sefiala que la pobreza
afecta a las clases trabajadoras y reduce el bienestar de la sociedad. De ahi que el trabajo
y los salarios son fundamentales para entender las razones sobre las cuales persiste la
pobreza. Por su parte, Ricardo da tres causas de la persistencia de la pobreza: la relacion
dinamica entre las fuerzas demograficas y econémicas no favorecen a los pobres; el
proceso de acumulacion perpetda la inequidad; y las razones institucionales defienden los

intereses de los ricos.

También son muchos los autores, que para el contexto latinoamericano, por ejemplo;
establecen relacion entre pobreza-urbanizacion-industrializacion?, a medida que se
intensificO el proceso de urbanizacion en América Latina: la pobreza urbana
crecid, demostrando una relacion estrecha con el modelo econémico impulsado e implico,

la migracion interna del campo a la ciudad.

Pero como hemos visto la Constitucion Dominicana exige a las instituciones publicas

actuar para contribuir “...hacia la busqueda del desarrollo humano...del crecimiento

! Hacia una nocién sobre la pobreza. Julian Augusto Casas Herrera y Rodrigo Barichello. Apuntes del
CENES ISSN 0120-3053 Volumen 34 - N° 59 enero - junio de 2015 Pé&gs. 39-62
(http://www.scielo.org.co/pdf/cenes/v34n59/v34n59a03.pdf)

2 La pobreza urbana de América Latina y los desafios en la era del desarrollo sustentable Jung Sanghee
(http:/lwww.portesasiapacifico.com.mx/revistas/epocaiii/numero21/revista.pdf#page=29)
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economico, la redistribucion de la riqueza, la justicia social, la equidad, la cohesién social
y territorial y la sostenibilidad ambiental,” (fragmento articulo 217). Ello nos compele a
desarrollar acciones para seguir disminuyendo la pobreza, lo cual es uno de los objetivos
mas importantes del presente Gobierno. Por ello, precisemos el concepto de pobreza méas

pertinente para estructurar acciones que la mitiguen sistematicamente.

Amartya Sen define la pobreza como® una consecuencia de la privacion de las
capacidades basicas que, impiden a las personas tener la oportunidad de evitar el hambre
y la desnutricion, y ademés se bloquea el acceso a educacion y derechos politicos
(Heywood, 2011).

La pobreza tiene terribles consecuencias para quienes la sufren, pues afecta, la calidad de
vida, la integridad familiar. Ademas, provoca que se truncan “proyectos de vida” y que se

perpettie el circulo vicioso de la pobreza.

En el contexto dominicano, si bien es cierto que en los ultimos tres afios se han
profundizado politicas publicas para disminuir la pobreza y los avances en esta meta son
muy evidentes, atin estudios® sefialan causas a trabajar para seguir avanzando en sacar
personas de la pobreza. Una de esas causas sefialan estudios es la poca capacidad de la
economia de generar suficientes empleos de calidad y con salarios decentes.
Especialmente para la poblacion joven, que a su vez les permita mejorar su calidad de
vida. Sostienen que el pais se caracteriza por escasa inversion en gasto social y que en
Republica Dominicana la desigualdad es grande: el crecimiento de la economia beneficia
al 69% de los mas ricos y apenas a un 9% de los pobres, dado eso recomiendan a las
autoridades de Republica Dominicana que deben impulsar: un reparto equitativo de la
riqueza, ampliar y mejorar la calidad de la educacion, la salud, el empleo y la seguridad

social, e implementar politicas en beneficio de los mas vulnerables.

Por otra parte, es bien conocido que la pobreza es un factor determinante para: el
embarazo en adolescentes se mantenga elevado, situacion que se agrava aun mas entre

las que viven debajo de la linea de pobreza y con pocos estudios. También la pobreza se

3 La pobreza urbana de América Latina y los desafios en la era del desarrollo sustentable. Jung Sanghee
(http:/lwww.portesasiapacifico.com.mx/revistas/epocaiii/numero21/revista.pdf#page=29)

4 https://www.socialwatch.org/node/15628
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identifica como una de las causas importantes en las uniones tempranas, la desercion
escolar, bajos niveles educativos, exposicion a situaciones de riesgo y vulnerabilidad. Las
combinaciones de los factores antes indicados explican en mucho el alto porcentaje de la
poblacion entre 15 y 29 afios de edad que no estudia ni trabaja, y que por ello estan

expuestos a situaciones de violencia y criminalidad.

Varios autores® sostienen el caracter comtn de la experiencia humana con la pobreza en
todos los paises. El color, los sonidos, los dolores de la pobreza, son similares, ya sea en
Africa, en América Latina o en las Islas del Caribe; desde siempre esa condicion esta
estandarizada. El drama del pobre tiene un lenguaje universal, inico. Surgen temas

basicos similares:

e Hambre, privaciones, impotencia,

e Atropello de la dignidad, aislamiento social,

e Resistencia, inventiva, solidaridad,

e Corrupcion estatal, rudeza de los funcionarios locales,

e Desigualdad por razones de sexo,

e Quebrantamiento de la solidaridad social, de las normas sociales por las que en
algin momento se regia el comportamiento pablico, lo que conduce a un nivel de
creciente desorden, violencia y delincuencia, del y ante el cual, los pobres son los
mas vulnerables...

Indican estos autores que la pobreza tiene varias dimensiones interconectadas, de forma
dindmica y compleja; y estan arraigadas en las instituciones. Citan, por ejemplo, que en
las definiciones de pobreza dadas por las personas que se encuentran en esa situacion

prevalecen las siguientes dimensiones:

e Lo esencial en la pobreza es el hambre y la falta de alimentos,

e Hay también dimensiones psicoldgicas importantes; como la impotencia, la falta
de voz, la dependencia, la verglienza y la humillacion,

e Se carece de acceso a la infraestructura (sobre todo en las zonas rurales),
transporte y agua potable,

e Laescolarizacion se menciona poco o recibe resefias dispares, las personas pobres
se dan cuenta de que la educacion brinda una salida a la pobreza, pero solamente
si mejoran las condiciones econdémicas en la sociedad en general y la calidad de
la educacidn,

5 https://documentos.bancomundial.org/es/publication/documents-
reports/documentdetail/968241468334901027/la-voz-de-los-pobres-hay-alguien-que-nos-escuche




e Seteme al mal estado de la salud y a la enfermedad como fuentes de miseria, ello
se debe a los costos de la atencion de la salud y también a los ingresos que se dejan
de percibir durante las enfermedades,

e EIl Estado ha sido en gran medida ineficaz en llegar a los pobres. Las personas
pobres dan cuenta de que sus interacciones con los representantes del Estado se
ven tefiidas por la rudeza, humillacién, abuso, indiferencia y préacticas corruptas.
Aunque, en muchos lugares, los pobres identifican como buenas a determinadas
personas y a ciertos programas como Utiles, pero estas personas y programas no
bastan para sacarlos de la pobreza.

El quebrantamiento/la ruptura de la solidaridad, del “amor y cuidado al vecino”, provoca
que se va perdiendo el sentido de la res publica y se debilita el sentido y la cultura de la
solidaridad y el compartir que debiera caracterizarla. Y dado que las personas pobres y
sin educaciébn son muchas veces incapaces de plantear adecuadamente
reivindicaciones, son victimas frecuentes de vulneraciones de sus derechos mas
elementales, por la debilidad que da la falta de unién, de fuerza. Por ello, lo que esta
pasando con el tejido social tiene consecuencias importantes, tales como lo siguiente.
Debido a que los pobres carecen de activos materiales y dependen de la seguridad social
proporcionada por la solidez de sus vinculos sociales, el desmoronamiento de la
solidaridad comunitaria y de las normas de reciprocidad con los vecinos y familiares

afecta a los pobres méas que a otros grupos.

Ante lo anteriormente descrito, a los pobres ¢solo? los salva el funcionamiento
responsable y eficaz de las organizaciones publicas y privadas, pero esto, que es lo que
mas necesitan los pobres, es lo que muchas veces falta. Y no es que no existan las
instituciones, lo que falta es la institucionalidad en muchas o algunas de ellas. Lo que

falta es su operatividad con responsabilidad, eficacia y eficiencia.

Muchas veces faltan oportunidades para que los pobres puedan irlas logrando y asi dejar
de ser pobres, otras veces lo que se dificulta es el acceso y aprovechamiento de dichas
oportunidades por parte de los pobres, porque disfrutarlas depende mucho de las
instituciones, y fundamentalmente, del funcionamiento adecuado de las publicas. Es por
ello tan importante el conocimiento de lo anterior para mover a instituciones como la

DGDC a realizar su trabajo correctamente. Y lo correcto es desarrollar acciones que

apuesten a mayor equidad y menor desigualdad. Porque la deuda social con los pobres es




alta. Los datos estadisticos lo sustentan. Veamos los siguientes datos. Caracteristica

estructural de la economia dominicana®:

e Alto crecimiento con alta desigualdad.

e Mientras el 10% de mayores ingresos recibe el 55% del ingreso, el 10% de
menores ingresos recibe menos del 1%.

e Enla Replblica Dominicana el 1% de mayores ingresos capta 30.5 % del ingreso
bruto nacional, mientras el ingreso bruto nacional percibido por el 50% de las
personas con menores ingresos fue de 12.6% en 20109.

Enfrentar la desigualdad nos beneficia a todos y todas. Impulsa el crecimiento econémico,
acelera la reduccion de la pobreza, reduce la inseguridad ciudadana, fortalece el sistema
democratico y promueve la cohesién social. Esto es también un llamado de la Iglesia
Catolica, a través de sus jornadas anuales (Jornada Mundial de los Pobres). Por ejemplo,
en la celebrada en el 2018 planteaban que la vocacion de cualquier cristiano deberia ser,
estar al lado del pobre para oir sus gritos y desde alli ser la presencia de Dios que, en los
oidos de cada cristiano escucha a los pobres, y que ademas les auxilia usando sus propias

manos, su compasion, su accion sistémica y su incidencia politica.

Mientras que, en la jornada mundial del 2023, se le inquiere a todo cristiano a que no
aparte su rostro del pobre (Tb 4,7). Y dado que es muy notorio el rio de pobreza que
atraviesa nuestras ciudades y se hace cada vez mas grande hasta desbordarse. Y al parecer
ese rio parece arrastrarnos, tanto que el grito de nuestros hermanos y hermanas que piden
ayuda, apoyo Yy solidaridad se hace cada vez mas fuerte. Por lo tanto, sostienen los
organizadores de esa jornada mundial de los pobres 2023, que, ese versiculo: “no apartes
tu rostro del pobre” (Tb 4,7) se refiere a gestos concretos que consisten en hacer buenas

obras y vivir con justicia; y que actuaciones asi deben ser el testimonio de los cristianos.

Pero hacer buenas obras, preferentemente que ataquen las principales causas de la
pobreza, y hasta este punto hemos identificado dos de ellas: falta de capacidades y de
ingresos. Por tanto, visto todo lo anterior de este breve marco teorico, al parecer lo clave
es privilegiar acciones para disminuir la pobreza que se adhieran a producir en las pobres
capacidades y lograr transferencias monetarias (quizas basicamente en salud, educacion,

infraestructuras, en emprendimiento, en ofertas de empleo, en desarrollo de la “economia

® Fuente: https://www.socialwatch.org/node/15628




naranja,). Es decir, asumir la teoria de la pobreza desde el enfoque de capacidades. Por
ello presentamos una sintesis a continuacion de dicha teoria siguiendo a Claudia Giménez

Mercado y Xavier Valente Adarme’.

La pobreza desde el enfoque de capacidades

Para el enfoque de capacidades la pobreza representa la ausencia de ciertas capacidades
bésicas para funcionar, lo cual es evidente en una persona que carece de la oportunidad
para lograr algunos niveles minimamente aceptables de esos funcionamientos. En otras
palabras, la pobreza es un fracaso basico para vivir una vida valiosa, en virtud de tener
capacidades claramente inadecuadas. En tal sentido la pobreza debe concebirse como la
privacion de capacidades basicas y no meramente como la falta de ingresos que es el
criterio habitual con el que se identifica la pobreza. Sin embargo, esta perspectiva no
entrafia el rechazo de la razonable idea de que la falta de renta es una de las principales
causas de la pobreza, ya que la falta de renta es una importante razén por la que una

persona esta privada de capacidades.

En tal sentido, la “pobreza de renta o ingreso” y la “pobreza de capacidades” estan
fuertemente relacionadas debido a que el ingreso es un medio para tener capacidades. Si
el desarrollo humano consiste en ampliar las opciones, la pobreza significa que se
deniegan las oportunidades y las opciones mas fundamentales del desarrollo humano:
vivir una vida larga, sana y creativa y disfrutar de un nivel decente de vida, libertad,
dignidad, respeto por si mismo y de los demas”. En otras palabras, la pobreza representa
la ausencia de ciertas capacidades basicas; y, por tanto, es una situacién que denota falta
de equidad en relacion con las capacidades basicas y las oportunidades de acceso a medios

de vida esenciales.

Nos siguen sefialando Claudia Giménez Mercado y Xavier Valente Adarme (basados en
lo que plantean grandes especialistas y organismos internacionales), en el documento
citado que, la comprension de la pobreza como una “falla de las capacidades basicas” se

fundamenta en dos aspectos: a) la identificacion de niveles minimos de determinadas

7 Claudia Giménez Mercado y Xavier Valente Adarme. Provincia, nim. 35, pp. 99-149, 2016. Universidad
de los Andes. https://www.redalyc.org/journal/555/55548904005/html/). Estos autores citan otros muchos
en el texto que hemos resumido, pero para facilitar la lectura lo hemos omitido. Pero yendo al enlace
indicado pueden ver la abundante pléyade de grandes especialista coautores de dicho texto.




capacidades basicas, por debajo de los cuales la magnitud de las carencias dificulta
severamente la subsistencia; y b) la identificacion de una combinacion minima de

capacidades basicas. En resumen, las capacidades tienen varios sentidos:

a) Se refieren a la habilidad para la consecucion de las cosas valiosas;
b) Tienen que ver con la posibilidad de elegir entre varios logros que puede alcanzar
una persona; y
c) Reflejan el poder de elegir y actuar, su libertad para hacer o ser; y la capacidad de
la persona para realizar sus metas y alcanzar su propio bienestar.
Esta posibilidad de decidir o escoger es una caracteristica fundamental y distintiva del
enfoque, que lleva necesariamente a la revision del concepto de agencia (habilidad de
perseguir objetivos que sean valiosos y se tengan razones para valorar). Por tanto, la
diferencia entre capacidades y funcionamientos es muy relevante para no confundir las
capacidades, es decir, “la libertad de alcanzar ciertos funcionamientos valiosos” con 10s
funcionamientos o logros en si mismos. Adicionalmente, es fundamental enfatizar la
importancia de la necesaria “existencia de oportunidades para elegir entre diversas
opciones”. Con lo cual, la capacidad es un tipo de libertad: la libertad fundamental para
lograr diferentes estilos de vida que él o ella tenga razones para valorar. Y asi como
los funcionamientos son una “realizacion”, las capacidades equivalen a la “libertad de
realizarse”, por lo que éstas “permiten evaluar las alternativas reales que poseen los

individuos para elegir el vivir como deseen”.

Ademas, Claudia Giménez Mercado y Xavier Valente Adarme sefialan lo importante que
es también diferenciar: agencia-capacidades-funcionamiento. Por lo que indican que un
tercer concepto medular en el enfoque es justamente la agencia, la cual se define como la
“habilidad de perseguir objetivos que sean valiosos y se tengan razones para valorar”. De
tal manera que un agente es “la persona que actia y provoca cambios”. L0 opuesto a un

agente es alguien que es forzado, oprimido o pasivo.

Estos planteamientos van dejando ver claramente qué tipo de intervenciones de La DGDC
son las mas eficaces para contribuir al desarrollo integral de su poblacion meta. Por ello
es también muy util ver la relacion que en el documento comentado se establece entre

desarrollo humano, agencia, capacidades y funcionamientos.




Claudia Giménez Mercado y Xavier Valente Adarme sefialan que, en referencia a
la agencia, afirman que “la ampliacion de las oportunidades de las personas y la habilidad
de éstas para hacer de las oportunidades un camino propio, es el doble sentido del
desarrollo humano”. La idea del “doble sentido” otorga un rol activo a las personas en el
proceso de expansion de sus capacidades y no como “receptores pasivos de las
prestaciones de ingeniosos programas de desarrollo”. Esto se debe al rol fundamental que
se le otorga a la agencia, entendida como “la habilidad de una persona para actuar de

acuerdo a lo que valora y tiene razones para valorar”.

Imagine una persona con cuatro capacidades (sastre, soldador, camarero, electricista), esa
persona goza de cierto margen de libertad, conforme a las condiciones del mercado de
trabajo puede elegir entre cuatro ocupaciones. Asi que si se crean oportunidades de
trabajo (demanda) para estas cuatro capacidades, esa persona puede funcionar como
sastre, como soldador, como camarero, como electricista. Y lo que habria es que
asegurarse que ademas de dichas capacidades, la economia ofrezca demanda y que dicha
persona pueda funcionar, se atreva a salir a buscar/a crear, a captar dichas oportunidades

(capacidad de agencia).

Este conocimiento conceptual hoy en poder de la DGDC le ha llevado a crear un POA
2024 muy cargado de acciones con potencial de producir en la poblacion meta:
competencias asociadas con que germinen en los integrantes de las comunidades pobres:
capacidades laborales, agencia y esperando que las demas politicas del sector privado y
publico creen las oportunidades (ofertas de trabajo, demanda de esas capacidades), para
que nuestros pobres puedan funcionar y asi producir los ingresos que le permitan ir
saliendo de la pobreza y proveerse mas capacidades (seguir capacitandose) para disponer
de més libertad de funcionamientos; y lograr avanzar mas y mas en la ruta del desarrollo

integral.

En la DGDC asumimos que el desarrollo integral se refiere a un proceso en la vida de los
seres humanos enfocado a tener una vida digna que cubra sus necesidades fundamentales

bioldgicas o fisioldgicas, emocionales, culturales, politicas, sociales y econdmicas. Con

esto en mente y lo antes expresado hemos estructurado el POA 2024 de la DGDC.




Explicacion sobre como se ha estructurado el POA 2024 DGDC

La respuesta de la DGDC, ajustandose a la mision y los objetivos de la institucion que se
desprenden de las normativas legales citadas, asi como tomando muy en cuenta las
orientaciones que se desprenden del breve marco tedrico, como del mandato del Superior
Gobierno de que desarrollemos un plan con un claro compromiso para impulsar el
desarrollo integral de las comunidades pobres y de todas las personas residentes en dichas
localidades; nos posibilitod estructurar este plan operativo muy centrado a promover el

desarrollo humano.
La DGDC operacionaliza la consecucion de su mision via los siguientes programas:

a) informacion, educacion y capacitacion, b) infraestructura y servicios comunitarios, c)
asistencia social comunitaria, d) centro de desarrollo integral (los cuales estan subsumidos
dentro del eje estratégico 1: desarrollo comunitario sostenible), e) organizacion y gestién
comunitaria (eje estratégico 2: organizacion y participacion activa de la comunidad) y f)

desarrollo institucional (eje estratégico 3: desarrollo institucional).

Lo de los seis programas subsumidos en esos tres ejes es clave para interpretar
correctamente lo trascendente del presente POA. Que es una portentosa herramienta para
contribuir al desarrollo humano integral de la poblacion meta. Pero lo cierto es que
tenemos varias limitantes para lograr tan valioso plan para la poblacidén meta, de las cuales
dos muy importantes son: incrementar la dotacién de personal con las calificaciones
pertinentes (ello supone inversion en capacitacion de parte de la plantilla laboral, asi como
aumento salarial y contratacién de personal profesional de las areas de las ciencias
sociales) y la disponibilidad de los recursos financieros para costear todos los productos
y actividades contenidas en el plan. Pero confiamos que cuando presentemos al Superior
Gobierno los resultados del levantamiento nacional de necesidades que recién realizé la
DGDC en todo el territorio nacional, el Superior Gobierno proveerd los recursos

presupuestarios para resolver dichas limitaciones.

Por Gltimo, como vera en la matriz a continuacion, se parte de cada eje estratégico
(primera posicidn del c4digo), se continla con las estrategias necesarias para lograr cada

eje estratégico (posicion dos del codigo). La posicién tres del cddigo identifica el

producto (las actividades a realizar para lograr cada estrategia).




Asi que si usted ve este codigo: 1.1.1, léase de atrds hacia adelante. Ese producto
numerado con 1, es parte de la estrategia 1 del eje estratégico 1. Asi desde el plan
operacional, siempre sobemos como departamento responsable de ese producto, la
conexion de esas actividades (nivel operativo) con el nivel estratégico del plan. Para la
motivacion es clave que cada quien sepa como esté aportando al desarrollo comunitario,

a la organizacion y participacion activa de la comunidad; y al desarrollo institucional.

Es a partir de dichos productos que formalmente inicia el POA 2024, el cual como plan
operativo responde a las preguntas qué (productos), quién (responsable), donde, cuanto
(costo), cuando.

Pero ahora solo para orientacion y facilidad de entender el POA, estan las dos primeras
posiciones del codigo. Lo que sigue le facilita conectar los productos con los que inicia

el POA, repetimos, con el marco estratégico de lo operativo.




Ejes estratégicos

Asociadas al eje estratégico 1: Desarrollo Comunitario, estan las estrategias:

Cadigos Estrategias
1.1 Prevencion de enfermedades
1.2 Programa de Formacion Humana
1.3 Desarrollo de Capacidades Productivas
1.4 Programa de Educacion Civica, Patriotismo y Desarrollo
Sostenible/Humano/Liderazgo
15 Desarrollo de la Identidad Cultural
1.6 Programa de Donaciones
1.7 Plan de Construccion y Mejora de Viviendas e Infraestructura.
1.8 Programa Centro de Desarrollo Integral

Asociadas al eje estratégico 2: Organizacién y Participacion Activa de la
Comunidad, estan las estrategias:

Cadigos

Estrategias

2.1

Promocién de la Organizacion y la Gestion Comunitaria

2.2

Gestion de la Documentacion de ldentidad, de Afiliacion a Programas
Oficiales para Mitigar la Pobreza

Asociadas al eje estratégico 3: Desarrollo Institucional, estan las estrategias:

Cadigos

Estrategias

3.1 Desarrollo Organizacional

3.2 Fortalecimiento de la Gestion Humana

3.3 Mejoramiento Condiciones Laborales

3.4 Posicionamiento y Relaciones Interinstitucionales
3.5 Transparencia y Rendicion de Cuentas
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Matriz Operativa 2024

Implementacion de Encuentros de cc_)ordlnacwn
. . con la comunidad para
intervenciones de salud S . Departamento
Prevencion de comunitaria, incluyendo nec égaerr}g;'gsrléa; raef/(:r?gii’)sn de Departamento de Oficinas Regionales y
1.1.1 enfermedades _saneamiento de ca_nadas, enfermedades, asf como RD$ 625,000.00 I_Z)esarr_ollo y 02/01/2024 30/12/2024 PI’OVI_nCIa_JeS.
limpieza de playas, jornadas . Asistencia Social Organizaciones
2 establecer fechas, horarios y o
de forestacion fomentando el lugares especificos para llevar Comunitarias.
bienestar y la calidad de vida. 9 pe P
a cabo dichas acciones.
- Departamento
. Programa comunitario de - .
L Operativo de entrega de agua A Departamento de Oficinas Regionales y
1.1.2 Z;?Zf;iﬁ: dgz potable gratis en comunidades agzséicr:]m?g;%gseri?;ﬁe sc()jt(aa?alle N/A Desarrollo y 02/01/2024 | 30/12/2024 Provinciales.
vulnerables Rendblica Dominicana Asistencia Social Organizaciones
P ’ Comunitarias.
Garantizar el derecho de la
poblacion al acceso a un
modelo de atencion integral, Departamento
Prevencion de con calidad y calidez, que Departamento de Oficinas Regionales y
1.1.3 Operativos médicos privilegie la promocion de la | RD$ 1,250,000.00 Desarrollo y 02/01/2024 30/12/2024 Provinciales.
enfermedades o - . . .
salud y la prevencion de la Asistencia Social Organizaciones
enfermedad, mediante la Comunitarias.
consolidacion del Sistema
Nacional de Salud.
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Garantizar el derecho de la
poblacion al acceso a un

para llevar a cabo la jornada.

reproductiva.

modelo de atencion integral, Departamento
Prevencion de con calidad y calidez, que Departamento de Oficinas Regionales y
114 Operativos de fumigacion privilegie la promocion de la | RD$ 2,324,501.00 Desarrollo y 02/01/2024 | 30/12/2024 Provinciales.
enfermedades 2 - - . N
salud y la prevencion de la Asistencia Social Organizaciones
enfermedad, mediante la Comunitarias.
consolidacion del Sistema
Nacional de Salud.
Departamento de
L o Desarrollo y
Elaboracion del contenido y Orgzgrl]zs?g:?irzlai?écr?r;%a}ga de Asistencia Social,
Programas de seleccion de facilitador para Ay Departamento de Departamento
L formacion humana |  jornadas. Preparacion del fgﬁ:’gggg%g?::;?:&f&ﬁ;ﬁ Ok SR Educacion RO | AR Oficinas Regionales y
material de apoyo necesario. P . y Provinciales.
reproductiva. L
Organizaciones
Comunitarias.
Departamento de
Coordinacién con Organizacion de campafia de Asgfesr?éirglé%gial
Programas de organizaciones comunitarias sensibilizacion sobre Departamento de Departamento '
1.2.2 gre para determinar fechas, prevencion de embarazo y la N/A P iy 02/01/2024 | 30/12/2024 P .
formacién humana ] - Educacioén Oficinas Regionales y
horarios y lugares adecuados | promocion de la salud sexual y Provinciales

Organizaciones
Comunitarias.
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Departamento de
Organizacion de campafia de e
Establecimiento de un ganizacion de camp Asistencia Social,
Programas de cronograma y difusion de sens.lplllzacmn salilte Departamento de Departamento
1.2.3 - - prevencion de embarazo y la N/A R 02/01/2024 | 30/12/2024 . .
formaciéon humana convocatorias para la - Educacion Oficinas Regionales y
Y promocion de la salud sexual y o
participacion en el evento. . Provinciales.
reproductiva. .
Organizaciones
Comunitarias.
Implementacion de jornadas Departamento de
educativas centradas en salud Desarrollo 'y
mental, abordando temas de Asistencia Social,
Programas de autoestima, inteligencia . Departamento Departamento
Les formacion humana emocional, depresion, JET PR SO Educacion RO | Sz Oficinas Regionales y
violencia, felicidad, placer, Provinciales.
roles de género, machismo, y Organizaciones
nuevas masculinidades. Comunitarias.
Implen_wentacwn dejorr]adas Departamento de
educativas para prevenir los
~ . Desarrollo y
dafios a la salud por adiccion Asistencia Social
Programas de 2 25 268 805 El 8, 81162 Departamento Departamento ,
125 | ¢ rooi oo o | videos juegos, consumo de idem RD$ 500,000.00 sl 02/01/2024 | 30/11/2024 | . FRELIRERS
alcohol, cigarrillos, sustancias €Y y
psicoactivas, manejo FIOMITEE G5
temerario y otras conductas %gﬁ]ruﬁigﬁgses
perjudiciales. :
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131

Desarrollo de
capacidades
productivas.

Curso de formacion humana,.

Curso Juventud y Desarrollo
Humano

RD$ 375,000.00

Departamento de
Educacion

01/01/2024

30/11/2024

Departamento de
Desarrollo y
Asistencia Social,
Departamento
Oficinas Regionales y
Provinciales.
Organizaciones
Comunitarias.
Departamento
Planificacion y
Desarrollo.

132

Desarrollo de
capacidades
productivas.

Curso de formacion laboral

Curso Juventud y Desarrollo
Humano

RD$ 375,000.00

Departamento de
Educacion

01/01/2024

30/11/2024

Departamento de
Desarrollo y
Asistencia Social,
Departamento
Oficinas Regionales y
Provinciales.
Organizaciones
Comunitarias.
Departamento
Planificacion y
Desarrollo.

133

Desarrollo de
capacidades
productivas.

Curso de pasantia laboral

Curso Juventud y Desarrollo
Humano

RD$ 375,000.00

Departamento de
Educacion

01/01/2024

30/11/2024

Departamento de
Desarrollo y
Asistencia Social,
Departamento
Oficinas Regionales y
Provinciales.
Organizaciones
Comunitarias.
Departamento
Planificacion y

Desarrollo.
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Departamento de
Desarrollo y
Asistencia Social,
Departamento
Desarrollo de L . Oficinas Regionales y
. Curso formacion gerencial y | Curso Juventud y Desarrollo Departamento de i
1.34 capaudgdes emprendimiento Humano RD$ 375,000.00 Educacion 01/01/2024 30/11/2024 PI’OVI_nCIa_JeS.
productivas. Organizaciones
Comunitarias.
Departamento
Planificacion y
Desarrollo.
Departamento de
Organizacion de Desarrollo y
L . capacitaciones técnicas y Asistencia Social,
Desarr_o llo de EIabora}cmn del co Mz vocacionales, asi como Departamento de Departamento
1.35 capacidades seleccion de facilitador para . : RD$ 333,334.00 iy 02/01/2024 | 10/01/2024 - .
roductivas iornadas gerenciales, con el fin de Educacion Oficinas Regionales y
P ‘ ) ‘ brindar habilidades practicas y Provinciales.
conocimientos especializados. Organizaciones
Comunitarias.
oA . Departamento de
Prepa;agl?r:i:cler?aa:’ti%nal = Organizacion de Desarrollo y
Desarrollo de Cgo¥ dinacion coﬁ capacitaciones técnicas y Asistencia Social,
1.3.6 capacidades organizaciones comunitarias vocac!o|r1ales, aSIIC]Smg RD$ 333,334.00 Depaétamento LE 02/01/2024 10/01/2024 fi I;)epartamentci
roductivas para determinar fechas gerenciales, con el fin de Educacion Oficinas Regionales y
P ’ horarios y lugares adecuaaos brindar habilidades précticas y Provinciales.
para llevar a cabo la jornada conocimientos especializados. %gs]ruﬁ?tglrci)gss
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Departamento de
Organizacion de Desarrollo y
Desarrollo de . Establecimigpfto q’e ug capacit_aciolnes tégnicas y Senart o Alsjisten(;ia Soc;ial,
. cronograma y difusion de vocacionales, asi como epartamento de epartamento
B g?gjﬁgﬁ?:ss convocatorias para la gerenciales, con el fin de D S R Educacion A Oficinas Regionales y
’ participacion en el evento brindar habilidades practicas y Provinciales.
conocimientos especializados. Organizaciones
Comunitarias.
Programa de Departamento de
et Desarrollo y
Educacidn Civica, . . .
S . . Asistencia Social,
Patriotismo y Brindar charlas, talleres, Jornadas Educativas para Departamento Denartamento
141 Desarrollo Cursos en aspectos tales como desarrollar concienciacion RD$ 500,000.00 E% - 02/01/2024 _Dep .
. b . . ot g ucacion Oficinas Regionales y
Sostenible, ética, moral, ciudadania. civica y competencias éticas Provinciales
D Or anizacionés
liderazgo. ganizacio
Comunitarias.
Programa Cultura Patria.
Realizacion de jornadas Departamento de
Programa de educ_atlvgs para fqment[ar la Desarrollo y
Educacion Civica, conciencia patrlftlca, If'esf?s Asistencia Social,
Patriotismo y Elaboracion del contenido y pegggt?ggag)ép dgrﬁgrge\:ya’ Departamento Departamento
1.4.2 Isjoesst?e:mr?blllg seleccmnjcci)er r:‘:(cj: s|Fador para heroinas locales. A demés,_ RD$ 500,000.00 Educacion 02/01/2024 30/11/2024 Oflcgfosvli?ni%;cl)gsles y
humano y' abordar tgmas sobre el medio Organizaciones
liderazgo. amblente, desarrollo Comunitarias.
sostenible, desarrollo humano, Instituciones Pablicas
liderazgo personal y '
comunitario
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Programa Cultura Patria.
ecicatives para fomenr 1a Departamento de
PIEERITE Preparacion del material de conciencia patriética fiestas DESIT®LD)7
SR Sz, i apoyo necesario atriéticas pex Iorar’la vida, (- SISTETCR STl
PELDEEIE 3 Cgo?,dinacién coﬁ i obray Iegyadopde héroes y ’ Departamento DS
L SDoessg]riobIII: organizaciones publicas y heroinas locales. Ademas, N Educacion AR | SR Oﬂcg]f:vﬁ]i%;?::les y
humano ! comunitarias para crear el abordar temas sobre el medio or anizacionés
lideraz Oy cronograma. ambiente, desarrollo Cgmuni tarias
g0 sostenible, desarrollo humano, . o
. Instituciones Publicas.
liderazgo personal y
comunitario
Programa Cultura Patria.
R
PR conciencia patriética fiestas DEEITBL0))
Educacion Civica, . A P U Asistencia Social,
S Establecimiento de un patrioticas y explorar la vida,
LRSI cronograma y difusion de obray legado de héroes y Departamento DB
144 Desarr_ollo convocatorias para la heroinas locales, Ademss, N/A Educacion 02/01/2024 30/11/2024 | Oficinas Reglonales y
Sostenible, N ; Provinciales.
humano y participacion en el evento. abordar temas sobre el medio Organizaciones
. ambiente, desarrollo o
ez, sostenible, desarrollo humano CUTTE S,
L ’ Instituciones Publicas.
liderazgo personal y
comunitario
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Programa de Brindar charlas, talleres, Departamento de
AR . . Desarrollo y
Educacion Civica, | cursos para reducir la apatia . . .
S . Asistencia Social,
Patriotismo y escolar, aumentar el amor y la Jornadas educativas para Departamento Departamento
1.45 Desarrollo importancia de los estudios | reducir la apatia educativay la | RD$500,000.00 P R 02/01/2024 | 30/11/2024 _DeP "
. . . - Educacion Oficinas Regionales y
Sostenible, para dejar de ser pobre, y asi desercion escolar. Provinciales
nggzgooy dlsmlmélsrcloalgresercmn Organizaciones
go. ’ Comunitarias.
Programa de Brindar charlas, talleres, Departamento de
s o Desarrollo 'y
Educacion Civica, Ccursos para concienciar sobre . . .
S . A Asistencia Social,
Patriotismo y Jornadas educativas para lo perjudicial de la Departamento Denartamento
1.4.6 Desarrollo prevenir la delincuenciay la | delincuencia, de la corrupcion, | RD$500,000.00 P - 02/01/2024 30/11/2024 _Dep .
- 2 ’ - Educacion Oficinas Regionales y
Sostenible, corrupcion de como evitarlas y las grandes Provinciales
humano y ventajas personales y sociales or anizacionés
liderazgo. de evitar esas malas conductas. ganizacio
Comunitarias.
Realizacion de eventos Organizaciones
Coordinar eventos regionales, artisticos, culturales Comunitarias,
ejecutarlos y gestionar la gran (concursos: artista urbano, Departamento
Desarrollo de la final de cada uno en Santo robalagallinas, literarios,...) DERETETEND 2 Oficinas Regionales y
151 | .7 . S > . | RD$1,300,000.00 Desarrollo y 01/01/2024 | 30/12/2024 S
identidad cultural | Domingo, abarcando aspectos | cine férum, teatro forum, con - . . Provinciales.
- P Asistencia Social
logisticos, locales, transporte, el propésito de fomentar la Departamento de
premiacion, entre otros. participacion comunitaria y el Planificacion y
didlogo sobre temas relevantes. Desarrollo.
Diagndstico de las d
Programa de . . necesidades, cronograma para DESAETIANO 6 Oficinas Regionales y
1.6.1 . Donaciones de medicinas, o . L, RD$ 444,500.00 Desarrollo y 01/01/2024 30/12/2024 .
donaciones atender peticiones y ejecucion - . . Provinciales, CDI
2 Asistencia Social
de las donaciones
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Diagnéstico de las RD$ 444,500.00 Departamento de
Programa de Donaciones de mosquiteros y | necesidades, cronograma para P Oficinas Regionales y
16.2 . » o ; e Desarrollo y 01/01/2024 30/12/2024 o
donaciones canastillas de embarazadas, | atender peticiones y ejecucion - . . Provinciales, CDI
2 Asistencia Social
de las donaciones
. _ _ Diagndstico de las RDS$ 444,500.00 Departamento de o _
1623 rograma de Alimentos crydos, alimentos nece5|dade§, cronograma para Desarrollo y 01/01/2024 30/12/2024 Oflcma}s Reglonales y
o donaciones cocidos y atender peticiones y ejecucion Asistencia Social Provinciales, CDI
de las donaciones
ia0n6stico de | RDS$ 444,500.00
164 Programa de Utiles escolares necesilij);?jgeg?ztrlgr?og?aamsa para Deg:;?rrr]:)el?;o i 01/01/2024 30/12/2024 Oficinas Regionales y
o donaciones atender peticiones y ejecucion Asistencia SoZiaI Provinciales, CDI
de las donaciones
Diagnéstico de las RD$ 444,500.00 Departamento de
Programa de . oA necesidades, cronograma para Oficinas Regionales y
1.6.5 donaciones Materiales de construccion atender peticiones y ejecucion Asli?sfzﬁ::riznsooi:Iial 01/01/2024 | 30/12/2024 Provinciales, CDI
de las donaciones
Programa de Entrega de juguetes en necesilij);z%goztrlgr?og?a:amsa para RDS 44450000 DERETETENLD G2 Oficinas Regionales y
1.6.6 p : o ; - Desarrollo y 01/01/2024 | 30/12/2024 e
donaciones comunidades vulnerables. atender peticiones y ejecucion - . . Provinciales, CDI
2 Asistencia Social
de las donaciones
RD$ 444,500.00
Diagndstico de las Departamento de
Programa de necesidades, cronograma para Oficinas Regionales y
Lel donaciones SIEATES U INoE Ay atender peticiones y ejecucion Asli?sfzﬁ::rignsoo%:/ial UHbOA SRR, | etz Provinciales, CDI
de las donaciones
Diagnéstico de las RD$ 444,500.00
] ’ Departamento de . .
Programa de o . necesidades, cronograma para Oficinas Regionales y
Lok donaciones LRI Bl el e atender peticiones y ejecucion I_Desarrpllo Y. 01/01/2024 30/12/2024 Provinciales, CDI
: Asistencia Social
de las donaciones
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Diagndstico de las Departamento de
Programa de - necesidades, cronograma para Oficinas Regionales y
O donaciones AT TS atender peticiones y ejecucion | RDS 444,500.00 A I_Di:sarr_ollso Y | DLtz | Silaipe Provinciales, CDI
de las donaciones sistencla socla
Construccion y reparacion de
constlﬁjncgieé ny : [nfraestructu_ra socia_les, Determiqa_cién_ Eje necesidades, Departamento Degg;gmmoyde
171 | mejorade | VIviendas caminos vecinales, | Identificacion de obras, | ppg 3 gga650.28 |  Técnicode | 01/01/2024 | 30/11/2024 | Asistencia Social,
viviendas e provision fe LR ol r|t())r|za0|_o nyca e(r; arkl)o € Infraestructura Oficinas Regionales y
infraestructura otras infraestructuras obras, Ejecucion de obras Brovinciales CBIL
necesarias
Levantamiento de
informacion de necesidades y
preferencias de qué prefieren
Programa Centro emprender/criar. Hacer Reforzar organizaciones Departamento de
de Desarrollo listados y programacion de comunitarias de la zona de Desarrollo y
1.8.1 | Integral C.D.I LA | entregas de crias. Ejecucion influencia del C.D.I; RD$ 2,000,000.00 CDI 01/01/2024 30/11/2024 Asistencia Social,
HISPANIOLA | entrega crias, y dar formacion Capacitacion técnico Oficinas Regionales y
YAMASA (en emprendimiento, vocacional, gerencial. Provinciales.
gerencia, y aspectos técnicos
conforme a la crianza
escogida).

10
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Desarrollar un entorno
Programa Centro Proveer medios para regulador que asegure un Departamento de
de Desarrollo emprendimiento, promocién | funcionamiento ordenado de Desarrollo y
1.8.2 | Integral C.D.I LA social y ofrecer asesoria los mercados y un clima de RD$ 1,000,000.00 CDI 01/01/2024 | 30/11/2024 Asistencia Social,
HISPANIOLA técnico-gerencial a inversion y negocios Oficinas Regionales y
YAMASA emprendedores. precompetitivo en un marco de Provinciales.
responsabilidad social
Programa Centro Establecer redes de micro Departamento de
de Desarrollo mercados comunitarios, ferias . Desarrollo 'y
1.8.3 | Integral C.D.ILA | de promocién al consumo ngrgg%‘g a%’&;‘;‘f‘“'o RD$ 1,000,000.00 cDI 01/01/2024 | 30/11/2024 | Asistencia Social,
HISPANIOLA competitivo en las ' ' Oficinas Regionales y
YAMASA comunidades Provinciales.
Promocion de la . e . , CDI_ Oficinas
Organizacién y la Comunitarios sen5|b|I|zaqos y | Jornadas educativas, cursos, Departamento de Reglpnqles y
211 Gestion convencidos de por qué y talleres, charlas. RD$ 500,000.00 Desarrollo y 01/01/2024 | 30/11/2024 Provinciales,
c . cdmo organizarse Conversatorios, folletos Asistencia Social Departamento de
omunitaria Educacion
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Conformacion de
Promocion de la | Organizadas las comunidades Or'gamza}glones Comqnltar[a}s. Departamento de Departamento de
Organizacion y la | rurales y sectores marginados QeI en.adrr)lnlstracmn Desarrollo y Educacidn, Oficinas
2.1.2 - . de organizaciones RD$ 500,000.00 - - 02/01/2024 30/11/2024 .
Gestion de las comunidades urbanas comunitarias (planificacion Asistencia Regionales y
Comunitaria para ejercer su ciudadania artas (pranificacion, Social, Provinciales
organizacion, direccion y
control). Debate parlamentario.
Gestion de la
documentacion de
Identidad, de Identificar comunidades y Departamento de
afiliacion a personas que requieran Gestion de Documentacion, Desarrollo y
programas asesoramiento legal, elaborar | afiliacion a programas oficiales Asistencia Departamento de
221 oficiales para un listado de actividades, de ayuda, asesoria/orientacion RDS$ 400,000.00 Social, Oficinas 01/01/2024 30/11/2024 Educacion
mitigacion de la | cronograma, ejecutar acciones en temas legales Regionales y
pobreza, planificadas. Provinciales
orientacion en
asuntos legales
i o Departamento de Departamento
Redisefio organizacional en A Administrativo
Desarrollo Levantamiento de la base a la Mision, contexto y a PEMI R D RRi—|H
3.1.1 e e e N/A Desarrollo, 01/01/2024 | 30/4/2024 | Departamento
organizacional | estructura organizativa actual. | la adecuacion a los Organos
Departamento y
Rectores. Leqal ) )
egal. Seccion de Calidad
Llevar a cabo analisis Redisefio organizacional en DFt’aIpar.tfgmep,to Uz D
Desarrollo detallado de la ley, el base a la Misién, contexto y a anificacion’y epgrgamer_no
3.12 S ; R N/A Desarrollo, 01/01/2024 30/4/2024 Administrativo,
organizacional reglamento y el organigrama | la adecuacion a los Organos Departamento Departamento RRHH
aprobado por el MAP. Rectores. pL egal P
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Redisefio organizacional en D:Ig?]ritf?gg?éﬁ 3e Departamento
9 9 : R g Departamento Departamento RRHH
ectores.
Legal.
Departamentos de:
Tecnologia, RRHH,
. . . . Departamento de Administrativo
Desarrollo Elaborar informes Calidad de la gestion y Mejora Y !
3.14 organizacional trimestrales y anuales POA Continua N/A Planificacion y 01/01/2024 | 30/12/2024 !Desar_rollo y
Desarrollo Asistencia Social,
Oficinas Regionales y
Provinciales.
Departamentos de:
Tecnologia, RRHH,
. . . ., . Departamento de Administrativo,
aag | el et Ce e ee e dle) | Calesl Gl e GBin y L ie N/A Planificaciony | 01/01/2024 | 30/12/2024 Desarrollo y
organizacional servicio. Continua . . .
Desarrollo Asistencia Social,
Oficinas Regionales y
Provinciales.
Departamentos de:
Tecnologia, RRHH,
Aplicar la encuestas de . ., . Departamento de Administrativo,
3.16 o rD::;r;gilé?] al satisfaccion de los servicios Gl de(l:a:)ﬁzs::;n y Mejora RD$ 100,000.00 Planificacion y 01/01/2024 30/12/2024 Desarrollo y
9 de laDGDC Desarrollo Asistencia Social,
Oficinas Regionales y
Provinciales.
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Departamentos de:
Tecnologia, RRHH,
. . . L . Departamento de Administrativo,
Desarrollo Realizar los informes Calidad de la gestion y Mejora Y
Skt organizacional | trimestrales y anuales del IGP Continua A PIaDnlflcacmn y Ubighizes | etz > esar_rollo y
esarrollo Asistencia Social,
Oficinas Regionales y
Provinciales.
Departamentos de:
Departamento de Tecnolc_Jg_la, RRHH'
Desarrollo Elaborar el Plan de compray | Calidad de la gestion y Mejora Compras A A,
3.1.8 S . ; N/A T 01/01/2024 | 30/12/2024 Desarrollo y
organizacional contrataciones 2024 Continua Planificacion y Asi . .
Desarrollo Asistencia _Somal,
Oficinas Regionales y
Provinciales.
Departamentos de:
Tecnologia, RRHH,
Desarrollo Realizar las memorias Calidad de la gestién y Mejora Depar_tqmepto de Administrativo,
3.1.9 organizacional semestrales y anual de las Continua N/A Planificacion y 01/01/2024 | 30/12/2024 Desarrollo y
metas presidenciales Desarrollo Asistencia Social,
Oficinas Regionales y
Provinciales.
Departamentos de:
Elaborar y remitir el informe Tecnologia, RRHH,
de evaluacion trimestral, . » . Departamento de Administrativo,
3.1.10 orgD;rf{azra:gilclncr)]al semestral y anual de las metas Calfiveg) deé%ggsgbc;n U N/A Planificacion y 01/01/2024 | 30/12/2024 Desarrollo y
fisicas-financieras del 2024 a Desarrollo Asistencia Social,
DIGEPRES. Oficinas Regionales y
Provinciales.
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Departamentos de:
Tecnologia, RRHH,
Evaluar y actualizar los . L . Departamento de Administrativo,
3111 | Desawollo 1 dientos de los distintos | C2lidad de lagestiony Mejora N/A Planificaciony | 01/01/2024 | 30/12/2024 Desarrollo y
organizacional Continua . . .
de departamentos. Desarrollo Asistencia Social,
Oficinas Regionales y
Provinciales.
Departamentos de:
Tecnologia, RRHH,
. . . ., . Departamento de Administrativo,
311z | Desamollo | Mediry evaluar los niveles de | Calidad de la gestiony Mefora | Planificaciony | 01/01/2024 | 30/12/2024 | Desarolloy
g Desarrollo Asistencia Social,
Oficinas Regionales y
Provinciales.
Implementacion de
Desarrollo procedimientos para mejorar Mejorar los procesos del Seccion Departamento
3.1.13 oraanizacional los procesos de los de ;rtamentz de almacén N/A Almacén y 04/01/2024 30/7/2024 Administrativo y
g departamentos de almacén y P Suministro Financiero
suministro DGDC
Departamento de
. Planificacion y
3114 orD:rf;r;;'(')?laI Implementacién del SASP M§’°rart'°5 prfcif;:e' N/A DepagaRT_'elj“’ 9\ 0ai01/2024 | 30712024 Desarrollo,
g epartamento Departamento
Administrativo
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Departamento de
Revision y mejoras del . Planificacion y
3.1.15 orDaer?{az rar((:)iltl)%al manual de funciones y disefio ijorartlos prscisF?:I: e N/A Depagz;\{ruegto de 04/01/2024 30/7/2024 Desarrollo,
9 de puestos. epartamento Departamento
Administrativo
Departamento
Desarrollo Implementacién redisefios y Hacer cronograma de la Departamento de Administrativo,
3.1.16 organizacional Organigrama aprobados. implementacion y realizarla N/A RRHH 08/01/2024 30/11/2024 Depar_tgmep}o de
acorde a lo programado. Planificacion y
Desarrollo
Crear conocimiento de la Departamento
Fortalecimiento de e Ejecutar programa induccion Departamento de LA,
321 la gestion humana procedimientos y métodos de J iﬁsti%ucional N/A P RRHH 08/01/2024 30/11/2024 Departamento de
g trabajo de la institucion y las Planificacion y
areas especificas. Desarrollo
Planificar los Recursos
. . ., Humanos segun la realidad y . a
3292 Fonalgglmlento de | Reclutamiento y seleccion de necesidad institucional, N/A Departamento de 01/01/2024 30/12/2024 Nuevas areas y areas
la gestion humana personal. . S RRHH con falta de personal
seguimientos del Ministerio de
Administracion Publica
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Enviar comunicacion a cada
Fortalecimiento de | Evaluacion del desempefio y | area para que los responsables Departamento de .
S la gestion humana | ejecucion de planes de accion de la tarea de evaluar la A RRHH Ubighizes | etz VERES (B E7EES
realicen.
324 |Fortalecimiento de | ARG SNCSRPEE PG | estadel clima laboral | RDS 10000000 | DeParaMentode | oo | aoiomoon | Todas las reas
- la gestion humana laboral S RRHH
e aEE e e Disefio de los cursos Departamento de
325 |Fortalecimiento de | conocimiento de la poblacién | e o uciane | RDS 20000000 | DePArEMeNtode | 00 o004 | 30/5/2024 Planificacion y
la gestion humana | objetivo y del contexto local y ) L RRHH
imparticién de los cursos Desarrollo
global
Fortalecimiento de el e s allees, Capacitacién en Departamento de
3.2.6 la gesti6n humana c.ronogr.ar.rla de ejecucion e administracién publica y ética RD$ 50,000.00 RRHH 02/01/2024 30/11/2024 Todas las areas
imparticidn de los cursos
Fortalecimiento de Capacitacidn en gestion, Disefio de los cursos, Departamento de Departamento de
3.2.7 - liderazgo y desarrollo cronograma de ejecucion e RD$ 50,000.00 P 02/01/2024 30/7/2024 Planificacion y
la gestion humana . S RRHH
humano imparticion de los cursos Desarrollo
Coordinar segun las
necesidades de las diferentes
Fortalecimiento de | Capacitacion en herramientas | areas organizativas y la oferta Departamento de ,
G la gestion humana de trabajo y otras éreas. . académica las acciones P LAY RRHH DI, | SO0 VGRS 5 ¢17EE5
formativas a ejecutar durante
el afo.
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Fortalecimiento de

Elaborar la matriz de

Coordinar segun las
necesidades de las diferentes
areas organizativas y la oferta

Departamento de

Departamento de
Planificacion y

S la gestion humana nec(e:z:|ii?:3ascggnagr:els;rgnégrgo académica las acciones N/A RRHH 01/01/2024 S0/11/2024 Desarrollo, Seccion de
ycap formativas a ejecutar durante Calidad
el afo.
Coordinar segun las
necesidades de las diferentes
3210 Fortale_cllmlento de | Elaboracién d_el programa de | areas organ_lzatlvas y _Ia oferta N/A Departamento de 01/01/2024 30/11/2024 Todas las 4reas
la gestion humana capacitacion académica las acciones RRHH
formativas a ejecutar durante
el afo.
Plan de Levantamiento de
331 mejoramiento de |nforma}C|on, cronograma de AdecuaC|9r_1 de espacios RDS$ 4,500,000.00 Departam_enlto de 01/01/2024 30/11/2024 Todas las 4reas
condiciones adecuaciones y realizacion de fisicos. Ingenieria
laborales. las adecuaciones
Plan de Levantamiento de
apy | TEDEMRENDEE ) LTI, [pIeeEss o Adquisicién de mobiliarios | RDS 1,000,000.00 | DEPartamento 1,01 0004 | 30/11/2024 Todas las 4reas
condiciones compras y entrega de Administrativo
laborales. mobiliarios
Plan de . s . .
mejoramiento de ) Levan_tgmlento de Provmqn Qe equipos T.I ; Departamepto de )
3.3.3 condiciones informacion, proceso de mantenimiento de DATA RD$ 800,000.00 Tecnologia de 02/01/2024 30/11/2024 Todas las areas
laborales compras Yy entrega de equipos CENTER informacion
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Plan de
. . .. . . . Departamento de
mejoramiento de | Solicitar, contratar y ejecutar | Monitoreo y seguridad de la 7 a
3.34 condiciones mantenimiento Institucion RD$ 80,000.00 'I'_ecnologlfe\’de 02/01/2024 30/3/2024 Todas las areas
informacion
laborales.
mejoﬁéﬂigr?to de - Licencias de Software y DERETELTEND G2
3.35 L Licitar y comprar . . 7 RD$ 2,800,000.00 | Tecnologia de 02/01/2024 30/5/2024 Todas las areas
condiciones seguridad de la informacion . o
informacion
laborales.
Levantamiento de
PleT o2 informacion, licitacion de las Departamento
3.3.6 mejorar.m.ento de reparaciones, escoger Reparacmn_es_ eIe_c"mcas de la RD$ 1,000,000.00 técnico de 02/01/2024 30/7/2024 Todas las areas
COMBIEEES empresas y ejecucion el infraestructura
laborales. P el
reparaciones
Plan de Para brindar movilidad a los Departame,:r]to E
337 | Mejoramiento de Compra de vehiculos | departamentos de planificacion | o g g 550 0gp,gp | DePAraMeNto |- o551 /5004 | 307412024 DeE:rLtlgr?w(Zr?tnd de
" condiciones P y educacion en el desarrollo de R Administrativo partament
laborales sus actividades Planificacion y
) ) Desarrollo.
Posicionamiento y PIREE O O (25 £7E107e Departamento de
. Comunicaciones externas e pertinentes y recoger - ,
341 : re;lac!one_s internas informaciones de los logros RD$ 1,000,000.00 Re[aC|_ones 01/01/2024 30/12/2024 Todas las areas
interinstitucional . Publicas
misionales y darlos a conocer
- . Revisar los acuerdos ya . Departamento Legal.
P05|C|on3}m|ent0 Y| Realizacién/reactivacion de realizados; la realizacion de Dlrector_ General. Departamento Legal.
3.4.2 relaciones ' N/A Subdirector 02/01/2024 30/11/2024 Departamento de
Lo acuerdos nuevos acuerdos y su e
interinstitucional g General. Planificacion y
operatividad
Desarrollo.
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Transparencia y Ejecutar el POA de las
351 |  rendicion de (CIEIO, GeIEliel 2 Plan de accion de la CIGCN. | RDS$ 675,000.00 CIGCN 01/01/2024 | 31/12/2024 | C'GCN. Direccion
cuentas actividades que las DIGEIG General
convoque.
Transparencia y . i S
352 | rendicionge | evantamientoyanalisisde | o 6 4o uejas y sugerencias N/A CIGCN 01/01/2024 | 31/12/2024 | C'GCN. Direccion
quejas y sugerencias. General
cuentas
Informaciones colgadas en la 5
Transparencia y pagina y presentacion de Recibir v atender solicitudes Avrea de Libre
353 rendicion de informes, memorias, entrega cloiry . . N/A Acceso a la 01/01/2024 30/12/2024 Todas las areas
- - L Recibir y colgar informaciones 22
cuentas de informaciones solicitadas Informacion
por la ciudadania
TOTAL 72,389,660.28
Cuadro de firmas de aprobacion
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Leonardo Diaz Garcia

Julian Burgos

Eléexido Paula Liranzo

Firma:

Firma:

Firma:

Colaboracién: Santa Josefina Martinez Javier

Observacion: Remitido a todas las areas de la institucion para conocimiento y complimiento correspondiente

DEPARTAMENTO
DE PLANIFICACION Y
PROYECTOS
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