£l COmunitu v10 Misién

Lograr el desarrollo integral de las

comunidades, priorizando las de
pobreza extrema, con la participacion
] B B ] activa de sus actores sociales.

DGDC Y OTRAS INSTITUCIONES DESARROLLAN AMPLIA
JORNADA DE ASISTENCIA SOCIAL EN LAS GUARANAS

LAS GUARANAS, R D.- Con el apoyo de varias
instituciones, la Direccidon General de Desarrollo de la
Comunidad -DGDC-, organizé una amplia jornada de
asistencia social en el municipio Las Gudranas, provincia
Duarte, que incluyé consultas médicas y entrega de
- medicinas, fumigacién, donacién de alimentos y entrega
de arboles frutales.

La jornada, encabezada por el director general de la
DGDC, Eléxido Paula Liranzo, tuvo como escenario la
iglesia catdlica Nuestra Sefiora del Carmen, donde
también se inscribieron mas de 400 personas en el
programa Supérate, 123 en el régimen subsidiado del
-8 Sequro Nacional de Salud, y mas de mil 500 familias

= compraron productos de la canasta basica a bajos
- precios en las bodegas moviles del INESPRE.

Al operativo se sumé también el Ministerio de

Agricultura, con la entrega de mas de 250 arboles frutales a todas aquellas familias que se motivaron a sembrar en sus
patios y a través de los comedores econdmicos se entregaron 1,500 raciones de comida cocida.

Las brigadas de fumigadores higienizaron 567 viviendas, incluyendo la parroquia del municipio.

El parroco Luis Duarte, agradecié en nombre de la comunidad de Las Guaranas al director general de la DGDC, Eléxido
Paula, por la pronta repuesta al llamado que hizo la comunidad para que se llevara este operativo de multiples
servicios.

Durante la jornada, Paula Liranzo estuvo acompanado del director regional del Servicio Nacional de Salud, Dr. Rafael
Rodriguez; Rafael Nunez, encargado regional del INESPRE; Jairo Joaqum encargado provmaal de INESPRE Y del
Programa SUPERATE, Nicole Caba, encargada regional.

En representacion de SENASA particip6 en el operativo
Mary-Ann Brito, encargada regional; Manuel Then asisti6
como representante de Los Comedores Econdmicos del
Estado, en su condicién de encargado provincial, el g
Ministerio de Agricultura fue representado por Frank

Ventura, encargado regional y el Instituto Agrario
Dominicano envié como representante a Julio de La -
Cruz.

De la DGDC acompafharon a Elexido Paula Liranzo, el
encargado de Asistencia Social de la institucion, Cristian J /4
Carrasco; el encargado de transportacion, Cristian &
Tejada, el director regional, German Taveras; la F¥&
encargada provincial, Damaris de la Cruz y los @&
promotores sociales de San Francisco de Macoris. :
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DGDC DESARROLLA JORNADA DE FUMIGACION EN SANTO
IIIIMINGII IIES'I'E LOS ALCARRIZOS Y SDN

SANTO DOMINGO, R.D.- Con el objetivo de seguir
eliminando plagas de mosquitos, chinches,
cucarachas y otros insectos que provocan
enfermedades en la poblacion dominicana, la
Direccion General de Desarrollo de la Comunidad
-DGDC-, continua extendiendo sus operativos de
fumigacion por distintos sectores del Gran Santo
Domingo.

En su mas reciente jornada, las brigadas de la DGDC
fumigaron en los sectores San Miguel, Barrio Duarte y
Villa Colina, en Santo Domingo Oeste, donde se
impactaron mas de mil 500 viviendas, incluyendo sus
patios, callejones, calles y solares baldios.

| En Pueblo Nuevo y el barrio Paraiso, municipio Los
Alcarrizos, mas de 700 viviendas fueron fumigadas por “Los Mochileros” de la DGDC.

Brigadas de fumigadores de la Direccion General de Desarrollo de la Comunidad -DGDC-, también intervinieron los
sectores El Edén, Barrio Esperanza y Punta de Villa Mella, en el municipio Santo Domingo Norte, donde 924 viviendas
fueron desinfectadas para eliminar plagas, incluyendo los criaderos del mosquito Aedes Aegypti, transmisor del
dengue, zika, chikungunya y otras enfermedades tropicales.

patlos areas comunes y solares abandonados, con lo que se evitaran
enfermedades y se eleva la calidad de vida de sus moradores.

La Jornada fue coordinada por eI encargado del Departamento de

director general de la institucion Eléxido Paula Liranzo y el subdirector
general Antonio Mateo Bautista

Contactos Realizacion

Av. George Washington Esq. Héroes de Luperén. «Eléxido Paula L. Director General
SD, RD Tel.: (809) 533-3131 +Francisco J. Mena Coordinador General
ﬂdgch@dgdcrdo @dgdcrdo «Andrys Rosario Periodista
Direccién General de Desarrollo de la Comunidad +Pedro A. Garcia Fotégrafo
contacto@dgdc.gob.do «Leidy Zabala Circulacion
+Pedro A. Garcia Disefio
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EJECUTIVOS DE LA DGDC SUPERVISAN LABOR DE OFICINAS PROVINCIALES
EN LA VEGA, SANTIAGO Y PUERTO PLATA

PUERTO PLATA, R D.- El titular de la Direcciéon General
de Desarrollo de la Comunidad, Eléxido Paula; y el
subdirector general Antonio Mateo, supervisaron los
trabajos que realizan las oficinas provinciales de la
institucion en la Vega, Santiago y Puerto Plata, con el
objetivo de implementar mejoras en los planes que
desarrolla la DGDC en esas comunidades.

Durante el recorrido, los dos funcionarios sostuvieron
encuentros con los encargados regionales y provinciales,
personal administrativo y promotores sociales de esas
demarcaciones, con quienes intercambiaron
experiencias y eventuales soluciones a las necesidades

o

detectadas mediante levantamientos realizados en localidades vulnerables.

El primer encuentro fue realizado en la Vega, donde Eléxido Paula y Antonio Mateo, se reunieron con Francisco
Betances, encargado regional Cibao Central y Belkis Ayala, encargada provincial de la Vega, luego se dirigieron a la
oficina provincial de Santiago, donde fueron recibidos por el personal de la DGDC, encabezado por Rafael Garcia
Filpo, encargado Regional Norte y Betsalda Filpo, encargada provincial.

El recorrido finalizé en Puerto Plata, donde sostuvieron un encuentro con la encargada provincial de la DGDC, Maria
Cristina Hernandez, acompanada del personal de la oficina.

En los encuentros, los promotores sociales aprovecharon para agradecer a las autoridades de la DGDC por el apoyo
que les brindan, y sefialaron que gracias a los convenios que la entidad ha suscritos con otras instituciones estatales,
como SUPERATE, han logrado beneficiar una gran cantidad de familias con la tarjeta de ayuda social, ademas de la
inclusion al Seguro Nacional de Salud —SENASA-, como parte de los frutos del trabajo que realizan en las comuni-
dades.

De su lado, Eléxido Paula, aprovecho para felicitar los empleados por el gran trabajo que vienen realizando en cada
una de las empobrecidas comunidades de la region norte, a pesar de las limitaciones presupuestarias que tiene la
DGDC.

Sefald que la institucion seguird formalizando acuerdos con otras instituciones del goblerno para contlnuar llevan-
do soluciones a la poblacién. 2

Sostuvo que los encuentros se extenderan a las diferentes
regiones y provincias del territorio dominicano, para
eficientizar ain mas el trabajo que viene realizando la DGDC
en las comunidades.

Mientras que Antonio Mateo, hizo un llamado al personal a |
empoderarse, orientar y educar a las personas en las |
comunidades, de tal manera que puedan comprender
cuales son sus espacios de poder y como mejorar sus
condiciones de vida, a través del conocimiento y el trabajo.

- T i
Los encargados provinciales y regionales valoraron como p05|t|vo los encuentros y agradeueron por el apoyo y el

interés de las presentes autoridades de la DGDC, para llevar a cabo las acciones que tanto necesitan las comuni-
dades.
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RESIDENTES EN LOS FRAILES 11 SE BENEFIGIAN GON ALIMENTOS, SERVICIOS
MEDICOS Y FUMIGACION DURANTE OPERATIVO DE LA DGDC

, Santo Domingo Este-RD. En una accion conjunta, el
personal médico del Departamento de Asistencia Social
de la Direccién General de Desarrollo de la Comunidad,
el Servicio Nacional de Salud -SNS- y Salud Publica
realizaron un amplio operativo médico en el sector Los
Frailes Il en Santo Domingo Este, donde también se
fumigaron mas de 380 viviendas, incluyendo sus patios y
callejones.

Durante la jornada de asistencia social, también se
incluy6 un extenso reparto de alimentos cocidos a cada
uno de los colaboradores y los residentes del sector
intervenido, los cuales fueron suplidos por los Come-
dores Econdmicos.

En el operativo, los médicos trataron casos de hipertension arterial, enfermedades respiratorias, alergias, enferme-
dades de la piel, quebrantos gastrointestinales, dolores musculares, y también se ofrecieron servicios especializados
de ginecologia, pediatria, medicina familiar y medicina general.

Ademas, los equipos médicos de ambas instituciones inmunizaron nifios, adultos y envejecientes contra el Polio,
Sarampidn, Rubéolay otras enfermedades, asi como también inocularon 20 pacientes contra el Covid-19.

El personal médico estuvo dirigido por los doctores de la DGDC, Ithamar Bautista, Yureydi Caraballo y Radaisa Torres,
quienes recibieron el apoyo del Servicio Nacional de Salud y el Ministerio de Salud Publica.

Los operativos estuvieron coordinados por Cristian Carrasco, encargado del Departamento de Asistencia Social de la
Direccién General de Desarrollo de la Comunidad, quien explicé que las jornadas se realizan por instrucciones del
director general de la DGDC, Eléxido Paula, y el apoyo del subdirector general Antonio Mateo.

Carrasco sostuvo, que el operativo se realizé con el objetivo de contribuir con la salud y el bienestar de los comunitar-
ios de Los Frailes Il, y mantener el sector libre mosquitos transmisores del dengue, la malaria, y otras enfermedades,
asi como también prevenir una posible plaga de chinches.
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MAS DEL 80% DE USUARIOS DE SERVICIOS DE LA DGDC ESTAN
SATISFECHOS CON ATENCIONES RECIBIDAS

SANTO DOMINGO, R D.-Mas del 80% de los usuarios

F—— promediode  d€ 105 servicios que ofrece a la poblacion la Direccion

satisfaccién dela - General de Desarrollo de la Comunidad (DGDC)

dimension  estan satisfechos con las atenciones que reciben del

personal de la institucién, cuando acuden a sus ofici-

nas en busca de solucién a problemas comunitarios.
-y

El dato se desprende de una encuesta hecha por el
Departamento de Planificacion y Desarrollo de la

I setistecno DGDC, bajo la coordinacién de Diostene Antonio
lncomoidadene loscomeos  Gesdofiodel  asoiies L sprncfic L moderican o0 Peguero, encargado de esa unidad, y su asistente
drea de espera de materiales 4rea de atencién al (ventanillas, de los empleados  de las instalaciones . ,

MESh meente Repn Eee mn e mm wasess  Franchesca Rosario Sanchez.

son visualmente identificadas. higiene) ests es
llamativos y de adecuado.

utilidad. Base: 100% Total Muestra

En el estudio se utilizé una metodologia basada en el

modelo SERVQUAL, que identifica las cinco dimensiones relativas a los criterios de evaluaciéon que se utilizan para
valorar la calidad de un servicio.

La medicion se realizé en el ambito de las Oficinas Regionales y Provinciales de la DGDC, donde se evaluaron las
respuestas y atenciones que da la institucion a la poblacién que solicita apoyo para la organizacién y gestién comu-
nitaria, informacidn, capacitacion, educacion, infraestructuras y otros servicios comunitarios.

Los usuarios de los servicios de Desarrollo de la Comunidad fueron consultados sobre la comodidad en las areas de
espera, los elementos materiales de utilidad, la adecuada identificacién de las oficinas, la apariencia de los emplea-
dos, equipamiento y modernizacién de las instalaciones fisicas.

También fueron abordados sobre el trato recibido por los empleados de la DGDC, la profesionalidad del personal
que le atendid, la confianza en las atenciones brindadas, el cumplimiento de los plazos en cada gestion, el tiempo
de espera, la calidad de la informacién y otras facilidades.

En la encuesta, los técnicos de la DGDC identificaron los servicios prestados a los ciudadanos y usuarios instituciona-
les, tanto en la modalidad presencial como virtual.

DIMENSION SEGURIDAD
Promedio de

Satisfaccion de la
l l dimensién

- - - Satisfecho

El trato que le ha dado el persona - Poco Satisfecho

La profesionalidad del personal que .
- Insatisfecho

le atendié

Base: 100% Total Muestra
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DESARROLLO DE LA COMUNIDAD SENSIBILIZA SU PERSONAL
SOBRE LA DONACION VOLUNTARIA DE SANGRE

s SANTO DOMINGO, RD.- SANTO DOMINGO, R D.- Con el
objetivo de sensibilizar a su personal sobre laimportancia
de donar sangre de manera voluntaria, la Direccién Gen-
eral de Desarrollo de la Comunidad -DGDC-, ofrecié la
charla “Comparte el Amor que llevas dentro”, a cargo del
promotor del Hemocentro Nacional de Republica Domin-
icana, Orlando Matos.

En la apertura de la charla, el director general de la DGDC,
Eléxido Paula Liranzo, tuvo a su cargo las palabras intro-
ductorias, donde senal6 que el tema de la donacion de
sangre ha sido poco trabajado en Republica Dominicana,
y agregd que soélo en casos de emergencia la gente se
siente convocada a colaborar en ese sentido.

Tras agradecer al Hemocentro Nacional por la imparticidon de la charla, Paula Liranzo sostuvo que se necesita seguir
trabajando en la sensibilizacion de la sociedad dominicana sobre lo importante que es convertirse en donante de
sangre, sin la necesidad de que se presente una situacion de emergencia.

Explicé que fuera de una situacion de emergencia, en el pais no existe una cultura de donacién de sangre de forma
voluntaria, un producto que contar o no con su disponibilidad en un momento determinado representa la vida o la
muerte de un paciente.

Durante el desarrollo de la charla, el promotor del Hemocentro Nacional, Orlando Matos, senalé que en Republica
Dominicana menos del 20 por ciento de la poblacién con capacidad para donar sangre lo hace de forma voluntaria,
en un pais donde se necesitan ochocientas pintas de sangre cada dia, con una demanda aproximada de 300 mil
pintas al afio.

Explicod que las personas que se registran en el Hemocentro como donantes de sangre, reciben un carnet que los
acredita para recibir el producto sin costo alguno cuando lo necesita.

Matos indic6 que con una pinta de sangre se pueden salvar tres vidas, y recordé que los personas que padecen falce-
mia no pueden ser donantes de sangre, ni se puede donar sangre en ayuna, y se debe hacer por lo menos una hora
después de consumir alimentos.

Agreg6 que se puede ser donante de sangre entre los 18 y 65 anos de edad, y que sélo se dona una pinta de sangre
cada tres meses en el caso de los hombres y cada 4 meses en el caso de las mujeres.
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DIRECTOR GENERAL DE LA DGDC FELIGITA A LOS MAESTROS EN SU DIA

Al conmemorarse el 30 de junio en Republica
Dominicana El Dia del Maestro, el director gen-
eral de la -DGDC-, Eléxido Paula Liranzo, envio
un mensaje de felicitacion a los educadores, por
la importante labor que realizan a favor de la
educaciony la cultura.

Sostuvo que la sociedad no le ha dado el valor
inconmensurable, moral, espiritual y el valor de
padres que tienen los maestros.

El Dia del Maestro se conmemora en mas de 100
paises alrededor del mundo en diferentes
fechas, siendo junio el mes que coincide con la
celebraciéon de naciones como Bolivia, Guate-
mala, El Salvador y Nicaragua.

, GOB E LA
REPUBLICA DOMINICANA

DESARROLLO DE LA COMUNIDAD

“A ti que, ademas de ser maestro

(a), eres un guia, consejero, padre,
madre, tutor, que llevas de la mano
al nifio (a), adolescente, o a quien le
impartes la sabiduria que tienes y la
que tienen los libros y las fuentes.

Desde la DGDC, te extendemos
nuestras mas sinceras felic-
itaciones y que Dios te siga
dando la virtud, capacidad,
pero sobre todo esa vocacién
innata con la cual te entregas

La Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacioén, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), por
su parte, en el 1994 declaré el dia 5 de octubre
como el Dia Mundial de los Docentes, sin
embargo, cada pais ha seguido una tradiciéon
distinta, eligiendo otros dias y por razones muy
diversas, pero que ofrecen mayor significacion
para los maestros.

por completo a la enseﬁanza.,’

Feliy Via del
EXMaestro

LIC. ELEXIDO PAULA LIRANZO
Director General de la DGDC.
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PERSONAL DE LA DGDC CELEBRA CUMPLEANOS DEL
SUBDIRECTOR GENERAL ANTONIO MATEO
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El personal de la Direccién General De Desarrollo de la
Comunidad (DGDC), organizé una celebracién sorpresa al
subdirector general de la institucién, Antonio Mateo
Bautista, con motivo de su cumpleanos.

A la celebracion asistié el director general de la DGDC,
Eléxido Paula Liranzo, asi como encargados departamen-
tales y personal de la institucion, quienes les desearon un
feliz cumpleanos.
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LA DGDC OFREGE MENSAJE DE CONDOLENCIAS POR
LA MUERTE DEL MINISTRO DE MEDIO AMBIENTE
ORLANDO JORGE MERA

N\l /
\ .
\\\\\ | /////
Desde la Direccion General de
Desarrollo de la Comunidad
nos unimos al dolor de la

familia Jorge Mera, por el
fallecimiento de

Ot Joge e

Ministro de Medio Ambiente

x Paz a su alma
i

Y

La Direcccion General de Desarrollo de la Comunidad, en
nombre de su director general, Eléxido Paula Liranzo, el
subdirector general, Antonio Mateo Bautista y todo su
personal lamentaron profundamente la muerte a
destiempo del ministro de Medio Ambiente y Recursos
Naturales, Orlando Jorge Mera.

A través de un mensaje difundido en las redes sociales la
-DGDC- envié sus condolencias a los familiares y amigos
del extinto ministro.
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Contacto:
@dgderdo@dgdc.gob.do Tel.: (B02)533-3131

Ay. George Washington Esq. Héroes de Luperdén,
La Ferla, Santo Domingo, DN, Repiblica Dominicana

P.8



