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GOBIERMO DE LA

REPUBLICA DOMINICANA

DESARROLLO DE LA COMUNIDAD

Nombre del Capitulo y/o dependencia gubernamental
SOLICITUD DE COMPRA O CONTRATACION
UNIDAD OPERATIVA DE COMPRAS Y CONTRATACIONES

No. Solicitud: DGDC-DAF-CM-2025-0012

Objeto de la compra: Servicio de un sistema CRM.

Rubro: Servicio de licencias de programas informaticos.

Planificada: Si

No. EXPEDIENTE

DGDC-DAF-CM-2025-0012

No. DOCUMENTO

DGDC-DAF-CM-2025-0012

16 de mayo de 2025

Paginaldel

Detalle
item Codigo! presﬁsszgariaz Descripcion Umgg&ge S(:c:?;:?aadda UPr:’ii:Ir(i)o Monto
Estimado
1 81112501 2.2.5.9.01 Plataforma de gestion de 1.00 | UD 778,000.00 | 778,000.00
solicitudes CRM
Total: | (778,000.00)

Observaciones: Servicio de plataforma de software CRM para la gestion de las solicitudes de servicios al ciudadano.

" Conforme al Catalogo de Bienes y Servicios UNSPSC.
2 Conforme a la lista de articulos del Portal Transaccional o de la Guia Alfabética de Imputacion del Gasto de la Direccién General

de Presupuesto.
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DISTRIBUCION Y COPIAS
Original 1 — Expediente de Compras
Copial — Agregar Destino
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