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,GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO
DE LA COMUNIDAD

Al Comité de Compras y Contrataciones de la Direccién
General de Desarrolio de la Comunidad.

Asunto: Informe pericial justificativo para uso de excepcién por
Exclusividad
Fecha: 25 de febrero da 2025

Distinguido sefiores:

El presente informe tiene como objetivo justificar la contratacion de los servicios de
capacitacion para la Direccion General de Desarrollo Comunitaric (DGDC), a los fines de
cumplir con los requisitos de la Ley 340-06 sobre Compras y Contrataciones de Bienes,
Servicios, Obras, Concesiones y sus modificaciones en la Ley NGm. 449-06 y su reglamenio
de apiicacion contenido en el decreto Nim. 416-23, en atencién a lo siguiente:

Debido a que la Direccién General de Desarrolio Comunitario se encusntra en un proceso
introspectivo de reestructuracion, fortalecimiento de sus capacidades institucionales, y
construccion de sus prioridades a mediano y largo piazo que la encamine a la consecucion
de sus objetivos y al logro de la mision institucional, le resulta necesaric 2 contratacion de
servicios de capacitacion en Gestion de Recursos Humanos, Gestion Financiera,
Planificacion Estratégica Institucional, Gestion del Cambio, Gestion de la Calidad y
Desarrolic Organizacionat.

La contratacion de servicios de capacitacion para la Direccion General de Desarrollo
Comunitario (DGDC) responde 2 ests necesidad de fortalecer las capacidades
instifucionales resuitade del ejercicio de introspeccién realizado, donde se espera mejorar
los procesos institucionales v las competersias de los colaboradzres, a fin de minimizar los
riesgos y maximizar la satisfaccion de los usuarics = través de servicios que respondan a
sus necesidades y expectativas.

Contar con servicios de capacitacion en ias instituiciones meiora continuamentie las
hatilicades del personal para que puedan desempaiar las funciones v tareas de su puesio
de trabajo de la mejor manara posibie.
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A continuacion, presentamos los principales teneficios de ia contratacion del servicio;
e Mejora de la Gestidn de los Recursos Humanos

Mejora de capacidades del personal para la correcta Gestion de los Recursos Humanos, a
través de la aplicacion de los programas de capacitacion &l personal estara en capacidad
de; administrar los sistemas de recursos humanos, gestionar y solucionar conflictos,
desarroliar los planes de carrera, implemeniar programas de incentivos, gestionar
programas de fortalecimientc de capacidades, vy mejorar la gestion de la comunicacion
interna a los fines de satisfacer la necesidades de los colaboradores y fomentar un clima de
colaboracién y compaierismos.

« Adopcion de procesos y procedimientos segiin normas y resoluciones de 6rganos
rectores en materia de Gestién Financiera.

Capacitacion del personal en los instrumentos y herramientas establecidas en la
administracion publica, para la correcta gestion de los recursos asignados a través del
presupuesto nacional de la replblica, los procedimienios instituidos para establecer la
cadena de valor de la gestion publica, y el cumpiimiento de las normativas gue cumpla con
las buenas practicas v la transparencia del uso de los recursos del estado.

o Cumplimiento de las nermativas vigantes en maleria de Pianificacién Institucional.

Desarrolio de competencias, capacidades v habilidades analiticas de los colaboradores a
los fines de que puedan lograr vincular ios planas, programas y proyectos institucionales a
la Estraiegia Nacional de Desarroiio v los Chielivos de Desarrollo Sostenibles, y que estos
a su vez respondan & las necesidadss de desarrolios de las comunidades.

¢ Desarrolio de compelencias en ios periicipantes para evaluar los planes, programas
y proyectos institucionales.
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Los participantes aprenderan a aplicar metodclogias y herramientas establecidas en las
mejores practicas de gestion para implementar y evaluar el sisiema de gestion de calidad y
mejora continua, documentacion de procesos y politicas institucionales, seguimiento y
monitoreo de Planes, programas y proyecics.

¢ Medicion y Evaluacion de los resultacos y satisfaccidn de los usuarios.

Los colaboradores de la institucion estaran en capacidad de medir el impacto de los
servicios que brinda la institucion, evaluar las oportunidades de mejoras, a fin de cumplir
con las expectativas de 'os usuarios y satisiacer las necesidades de desarrcllos de estos
en tedas fas comunidades que la DGDC tiene presencia

« Fortalecimiento de ios programas formativos dirigidos & ia ciudadania en general.

Los colaboradores ae a instifucion de la unidad organizativa de educacion estaran en
capacidad de elsborar v evaiuar programas de capacitacién, que respondan a las
necesidades demandadas por las comunidades, cumpliendo con los estandares de calidad
de la educacion técnico superior, abocados a desarrollar conocimiento y habilidades para
la generacion de empleos, fomentando la creacion de emprendimientos que movilicen las
economias locales de las comunidades y meijcre las condiciones de vida de sus habitantes.

o Fortalecimienio de los programas de Asistencia Social,

La institucion se entrenaré en la preparacion y desarrollo de proyectes orientados a mejorar
las condiciones de vida de las comunidades, slaborados a partir de |as solicitudes de estas
en consonancia con las politicas pablicas de desarrolio, creando sinergia con instituciones
del sector y fomentado la cohesion social y ei desarroile de las comunidades.

Fundamento Legal:

De conformidad con lo establecido en ol articulo 9 de la ley NOm. 340-08 y sus
modificaciones, las compras y coniraiaciones se rigen por un orden de prelacion,
toméndose en las normas que se dicten en & marco de esta, las politicas, planes,
programas dictados por el érgano recter.

En ese orden la Direccion General de Contrataciones Publicas mediante resolucion de
referencia RIC-68-2021 ce fecha 04 de marzo del 2021, articulo 43 establecio: ... Existen
situaciones donde es necssario enfatizar en sl proveedor, y su capacidad técnica,
experiencia y ia confianza con que cusnia,
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Continua el ente rector estableciendo en la referida resolucion, articulo 44, citamos “...que
en razon factores personales y de la experiencia que tienen dentro de la profesion que
desarrollan, son las personas idoneas para prestar los servicios que requiere la entidad”.

En ese sentido, el articulo 50 del reglamenlo de aplicacion de la iey Nim. 340-06, establece
las excepciones por seleccion directa, dicha contratacion, es el procedimiento objetivo que
se adjudica sin previamente realizar liamado publico y abierto para competicion entre
oferentes. La institucion contratante debera justificar mediante acto administrativo
debidamente motivado, los elementos objetivos cue sustentan |a seleccion de esa persona
natural o juridica, es decir, las razonas por la gue se considera que la propuesta o la persona
seleccionada es la mas idénea para ejecutar &l contrato. Los procedimientos de excepcion
por seleccion directa son:

Proveedor Gnico.

2. Realizacion o adquisicion de obras cientificas, técnicas y artisticas o restauracion
de monumentos histéricos.

3. Construccion, instalacion o adquisicion de oficinas para el servicio exterior.

4, Contratacién de publicidad a través de los medios de comunicacion social.

Al articulo 58 del citado reglamento de aplicacion, respecto a esta modalidad de contratacion
establece que: “Este procedimiento aplicara para la adquisicion de bienes, servicios y obras
que puede otorgar una persona fisica o juridica, a partir dg su tecnicidad y pericia en la
materia. A través de esta contratacion se seleccionaré ai proveedor idoneo a partir de
condiciones especiales exclusivas de su psrsona y que son indispensable para la
safisfaccion del objeto contractual, fales como su conocimiento y experiencia en la
prestacién del servicio v obra, la confianza y el manejo de la informacion confidencial,

Justificacion del uso de la excepcidn:

Ante lo expuesio anteriormente se hace necesario contratar un perfil que cuente con las
competencias, conocimientos y experiencia en el sector pablico, a los fines de eficientizar
el tiempo y dotar a fa institucion de los conocimientos requeridos que puedan traducirse en
eficiencia en el servicio y calidad de la Gestion.
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Estamos proponiendo la contratacion de la sefiora Evelyn Amparo de la Cruz, profesional
del &rea de la ingenierfa incustrial, con formacion en gestion de la Calidad y mejora
continua de procesos, Especialista en Gesticn de Provectos, Facilitadora de la Formacion
Profesional, Acreditada como Par Evaluador por la Red Iberoamericana para el
Aseguramiento de la Calidad en la Tdusacion Superior, esla profesional cuenta con
experiencia comprobada de més de 1C afios en iz administracidn plblica, desarrollando
planes, programas y proyectos de impacto social, coordino la certificacion bajo los
estandares de calidad de la Norma iSO 9001 de los procesos de Facturacion vy
Reclamacién en un centro de salud de la red piblica, coordiné las postulacion al Premio
Nacional de la Calidad (CAF), obteniende la institucion postulada medalla de Plata, Oro y
el Gran Pramio durante los tres afios consecutivos de nostuiacion. Ha trabajado en
instituciones dei secior social asegurandoe la calidad de programas tales como Plan
Nacional de Alfabetizacion y &l Plan Nacional Integral de Atencion a la Primera Infancia,
ha colaborado con mas de 5 instiluciones pibiicas y privadas en la construccion de sus
Planes Estratégicos, Pianes Operativos y sus presupuestos asociados, también podemos
comprobar que ha trabajado en levantamientos de estudios de mercados a fin de validar
actividades econOmicas versus pensum estudianties de educacion secundaria y
oportunidades de insercicn laboral a partir del cierre de las brechas defectadas. Es
educadora impartiendo clases de Matemética basica en lg Universidad Odontologica
Dominicana.

Con la contratacién de este perfi profesional bajo el régimen de excepcion por la
especialidad tecnica y la expanencia ds iz consuitora, la Dirsccion General de Desarrolio
Comunitario cumple con todas las disoosiciones legales vigentes. Este proceso permitira
optimizar los recursos garantizando una colaboracion y un desarroilo de metodologias de
ensefianzas acordes a las especificaciones y regulaciones de organismos rectores,
asegurando la calidad de! proceso de ensefianza-aprendizaje.

Blacdimir Rosario

Dianiflamaitin v iacarrnili | PARTAMENTO
Encargado de Planificacion v Desarroils ngfumncmo"‘
PROYECTOS
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