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Asunto: 
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Distinguido sefiores: 
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GOBIERNO DE LA 
REPUBLICA DOMINICANA 

DIRECCl6N GENERAL DE DESARROLLO 
DE LA COMUNIDAD 

Comite de Compras y Contrataciones de la Direcci6n 
General de Desarrolio de la Comunidad. 

lnforme pericial justificativo para use de excepci6n por 
Exclusividad 

25 de febrero ds 2025 

El presente informe tiene como o!Jjetivo just1ficar la contrataci6n de los servicios de 
capacitaci6n para la Direcci6n General de Desarrollo Comunitario (DGDC), a los fines de 
cumplir con los requisites de la Ley 340-06 sabre Compras y Contrataciones de Bienes, 
Servicios, Obras, Concesiones y sus mod:lkaciones en la Ley Num. 449-06 y su reglamento 
de ap1icaci6n contenido en el decreto N(im 41 G-23, en atenci6n a lo siguiente: 

Debido a que la Direcci6n General de Desarrol10 Comunitario se encuentra en un proceso 
introspective de reestructuraci6n, fortalecimiento de sus capacidades institucionales, y 
construcci6n de sus prioridades a mediano y iargo plaza que la encamine a la consecuci6n 
de sus objetivos y al logro de la misi6n instituc1onal, le resulta necesario 12 contrataci6n de 
servicios de capacitaci6n en Gesti6n de Recursos Humanos, Gesti6n Financiera, 
Planificaci6n Estrategica lnstitucional, Gesti6n del Cambio, Gesti6n de la Calidad y 
Oesarrollo Organizacional. 

La contrataci6n de servicios de cap2citaci6n para la Direcci6n General de Desarrollo 
Comunitario (DGDC) responde a 1:sta necesidad de fortalecer las capacidades 
institucionales resultado del ejercicio d& introspecci6n realizado, donde se espera mejorar 
los procesos institucionales y las cornpmencias cie ios colaborad'.1res, a fin de minirnizar los 
riesgos y maximizar la satisfacci6n d~: b2 usu en ics a travei~ de sendcios que respond an a 
sus necesidades 'f expectativas. 

Conlar con servicios .je rnpacitac:ion f;rl las in~,tituc:iones me;ora continuamente las 
hab:lidades del personal p2rc que p1Jedan desempsnar las funcion~1s y tareas de su puesto 
de trsbajo de la rnejor m,:tn-era rc-slle. 
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A continuaci6n, presentamos las principales beneficios de la contrataci6n del servicio; 

• Mejora de la Gesti6n de los Recursos Humanos 

Mejora de capacidades de! personal para la correcta Gesti6n de los Recursos Humanos, a 
traves de la aplicaci6n de los prograrnas de capacitaci6n e! pe!·sonal estara en capacidad 
de; administrar los sisterr.as de recursos humanos, gest,onar y solucionar conflictos, 
desarrollar los planes de c:irrera, lmplemc1ntar programas de incentivos, ges:ionar 
programas de fortalecirniento de capacidades, y mejorar la g8sti6n de la comunicaci6n 
intern a a los fines de satisfacer la necesidades cle !os coiaboradores y fomentar un clima de 
colaboraci6n y compafierismos. 

• Adopci6n de procesos y procedirnientos segun normas y resoluciones de 6rganos 
rectores en materia de Gesti6n Financiera. 

Capacitaci6n del personal en los instrumentos y herramientas establecidas en la 
adrninistraci6n publica, para la correcta gesti6n de los recursos asignados a traves del 
presupuesto naciona! de la republica, los procedimientos instituidos para establecer la 
cadena de valor de la gestion publica, y el cum;11imiento de las normativas que cumpla con 
las buenas practicas y la transparencia del uso de los recursos del estado. 

• Cumplimiento de las norrnativas vigentes en rnaleri,:1 de Pianificaci6n lnstituc1onal. 

0esarrollo de competenc;cs. capacijades y habii;dades analiticas de los colaboradores a 
los fines de que puedan lograr vincu!ar :os planes, prograrnas y proyectos institucionales a 
la Estrategia ~lacional de '.Jes2.rroiiG y los ObjelivDs de Desarrol!o Sostenibles, y que estos 
a su vez respondan & las necesidades cle desarro!!os de las corr.unidades. 

• 0esarrollo de cornpele;1cias en ios ponicipanles para evaluar los planes, programas 
y proyectos instituc1onales. 
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Los part,cipantes aprenderan a aplicar metodologias y herramientas establecidas en las 
mejores practicas de gestion para implernentar y evaluar el sistema de gesti6n de calidad y 
mejora continua, documentaci6n de procesos y politicas institucionales, seguimiento y 
monitoreo de Planes, programas y proyectos. 

• Medici6n y Evaluaci6n de los resultados y satisfacci6n de los usuarios. 

Los colaboradores de la instituci6n estaran en capacidad de medir el impacto de los 
servicios que brinda la instituci6n, evaluar las oportun1dades de mejoras, a fin de cumplir 
con las expectativas de los usuarios y satisfacer las necesidades de desarrollos de estos 
en todas las comunidades que la DGDC tiene presencia 

• Forta!ecimiento de los programas fcrmativas dirigidos a la ciudadania en general. 

Los colaboradores de ia instituci6n de la unidad organizativa de ed1Jcaci6n estaran en 
capacidad de elaborar y evaluar programas de capacitaci6n, que respondan a las 
necesidades demandadas por las comunidades, cumpliendo con las estandares de calidad 
de !a educaci6n tecnico superior, abocados a desarrollar conocimiento y habilidades para 
la generaci6n de empleos, fomentando la creaci6n de emprendimientos que movilicen las 
economias locales de las comunidades y mejore las condiciones de vida de sus habitantes . 

., Fortalecimienlo de !os programas de Asistencia Sociai. 

La instituci6n se entrenara er. !a preparaci6n y desarrollo de pruyectos orientados a m1~jorar 
las condiciones de vida de las comunidades, elaborados a pan:ir de !as solicitudes de estas 
en consonancia con las politicas publicas de desarro!lo, creando sinergia con instituciones 
de! sector y fomentado la cohesion social y ei des,mollo de las comunidades. 

Fundamento Legal: 

De conformidad con lo establecido er, cl articulo 9 cie la ley Num. 340-06 y sus 
rnodificaciones, las cornpras 'I contral.c1ciones se rigen ~or un orden de prelaci6n, 
tomandose en las norrr.2s que se dicten en ei marco de esta, las politicas, planes, 
programas dictados por el 6rgano rector. 

En ese orden la Direccion Gen6ral de Contr3taciones Fiublicas mediante resoluci6n de 
referencia RIC-69-2021 oe fecha 04 de rnar:w de: 2021, articulo 43 estab!eci6: ... b.isten 
situaciones donde es necesario enfatizar en el proveedor. y su capacidad tecnica, 
experiencja y la confianza con que cuf5nta. 
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Continua el ente rector estableciendo en la referida resoluci6n, articulo 44, citamos " ... que 
en raz6n factores persona/es y de la experiencia que tienen dentro de la profesi6n que 
desarrollan, son las persor.as idoneas para preslar /os servicios que requiere la entidad". 

En ese sentido, el articulo 50 del reglamenlo de aplicaci6n de la iey Num. 340-06, establece 
las excepciones por selecci6n directa, dicha contrataci6n, es e! procedimiento objetivo que 
se adjudica sin previamente realizar llamado publico y abierto para competici6n entre 
oferentes. La instituci6n contratante debera justificar mediante acto administrativo 
debidamente motivado, los elementos objetivos que sustentan la selecci6n de esa persona 
natural o juridica, es decir, las razones por la ~ue se considera que la propuesta o la persona 
seleccionada es la mas 1d6nea para ejecutar el contrato. Los procedimientos de excepci6n 
por selecci6n directa son: 

1. Proveedor unico. 
2. Realizaci6n o adquisici6n de obras cientificas, tecnicas y artisticas o restauraci6n 

de monumentos hist6ricos. 
3. Construcci6n, instalaci6n o adquisici6n de oficinas para el servicio exterior. 
4. Contrataci6n de publicidad a trnves de los medics de comunicaci6n social. 

Al articulo 58 del citado reglamento de aplicaci6n, respecto a esta modalidad de contrataci6n 
establece que: "Este procedimiento aplicara para la adquisici6n de bienes, servicios y obras 
que puede otorgar una persona ff sica o juridica, a partir de su tecnicidad y pericia en la 
materia. A traves de esta contrataci6n se seleccionara al proveedor id6neo a partir de 
condiciones especiales exc!usivas de su persona y que son indispensable para la 
satisfacci6n del objeto contractual, tales coma su conocimiento y experiencia en la 
prestacion def servicio y abra, la confianza y el manejo de la informaci6n confidencial. 

Justificaci6n del uso de ia excepci6n: 

Ante lo expuesto anteriormente se hacE: nec8sario contratar un perfil que cuente con las 
competencias. conocimientos y experienGia en el sector publico, a los fines de eficientizar 
el tiempo y dotar a la instituci6n de los conocimienlos requeridos que puedan traducirse en 
eficiencia en el servicio y calidad de la Gesti6n. 
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Estamos proponiendo la contrataci6n de la senora Evelyn Amparo de la Cruz, profesional 
del area de la ingenieiia induslriai, con forrnaci6n en gesti6n de la Calidad y mejora 
continua de procesos. Especia!ista ei1 G0sli6n de Proyectos, Facilitadora de la Formaci6n 
Profesional, Acrediiada como ~1ar EvtJluador por !a Red lberoamericana para el 
Asegurarniento de !a Calidad en la i::rlw:acion Superior, esta profesional cuenta con 
experiencia comprobada de mas de 1 G ar1os en ia administraci6n publica, desarrollando 
planes, programas y proyectos de impacto social, coordino la certificaci6n bajo los 
estandares de calidad de la Norma !SO 9001 de los procesos de racturaci6n y 
Reclamaci6n en un centro de salud de la red pC1blica, coordin6 las postulaci6n al Premio 
Nacional de la Calidad (CAF), obtel!iendo la insUtuci6r. postulada medalla de Plata, Oro y 
el Gran Pramio durante los tres afios i::onsecutivos de postulaci6n. Ha trabajado en 
instituciones del sector social asegurando la calidad de progranias tales corno Plan 
Nacional de Alfabetizacion y el Plan Naciona! Integral de Atencion a la Primera lnfancia, 
ha colaborado con mas de 5 instituciones pub:,cas y privad.3s eri la construcci6n de sus 
Planes Estrategicos, Planes Operativos y sus piesupuestos asociados, tarnbien podemos 
comprobar que ha trabajado en ievantamientos de estudios de mercados a fin de validar 
actividades econ6micas versus pensurn estudiantiies de educaci6n secundaria y 
oportunidades de inserci6n laborai a pa11ir dei cierre de Ins brechas detectadas. Es 
educadora impartiendo clases de Maternatica basica en ia Universidad Odontol6gica 
Dorninicana. 

Con la contrataci6n de es!E perfil piofesional bajo el ~e~1imen de excepcion por la 
especialidad tecnica y la expenencia de i2 cor1suit,:ira, la Direcc16n Ge'1eral de DesarroHo 
Comunitario cumple con todas las clisposiciones legales vigentes. Este proceso permitira 
optimizar los recursos garantizando una colabora-:i6n y un desarrollo de metodologias de 
enseiianzas acordes a l2s especifi~2c1ones y regulaciones de organismos rectores, 
asegurando la calidad de1 proc~:so de ensehanza-aprendizaje. 

Encargado de Planificaci6n y Desarrollo 
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o OEPARTAMENT 

LANIACACIO 
ROYECTOS 

ICAD0~)~1/ 
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