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GOBIERND DF LA
REPUBLICA DOMINICANA

ARROLLO DE LA COMUNIDAD

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO DE LA COMUNIDAD
PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) 2026 - ASISTENCIA SOCIAL

Programacion de Metas

Objetivo Estrategico

Producto

Formula del indicador

Meta Anual

Medio de Verlficacion

Actividades

Responsable

Involucrados

Presupuesto

2: Bienestar
Comunitario y
Acceso Equitativo 2
Servicios

2.1: Incrementado el

acceso de la poblacion
vulnerable a servicios
sociales basicos y a
condicienes de vida

Salud

Programa de Promocion y Prevencion de la

Sumatoria de jornadas realizadas

48

1. Fotos.

2. Videos.

3. Listados de asistencias Jornaleras.
4. Informes de actividades.
5. Registro de beneficiarios

6. Registros insumos utilizados

T2

15

13

15

15

Elaborar documento instructivo.
1. Recibir solicitudes de jornadas
2. Realizar listados con actividades por jornadas.
2. Validar inventario de materiales e insumos para
realizar jornadas.
4. Coordinar acondicionamiento de la comunidad
donde se realizara la jornada.
5. Contactar comunitarios para que participen y
comuniquen sobre la jornada.
S. Coordinar con jornaleros
6. Realizar campaiia informativa sobre la realizacidn
de la jornda,
7. Realizar fotos y videos.
.8- Levantar registro de beneficiarios..
9- Levantar registro de insumos y materiles utilizados.

Encargado/a
Asistencia Social

Administrativo
Oficinas Regionales
Financiero

Plagas

Programa de Saneamiento y Control de

Sumatoria de jornadas realizadas

80

1. Fotos.

2. Videos.

3. Listados de asistencias Jornaleros.
4. Infarmes de actividades.

20

20

20

20

Elaberar documento instructivo.
1. Recibir solicitudes de jornadas
2. Realizar listados con actividades por jornadas.
2. Validar inventario de materiales e insumos para
realizar jornadas.
4. Coordinar acondicionamiento de la comunidad
donde se realizara la jornada,
5. Contactar comunitarios para que participen y

Encargado/a
Asistencia Social

Administrativo
Oficinas Regionales

5,367,804.00

comuniquen sobre la jornada.
digna. 5. Coordinar can jornaleras
6. Realizar campana informativa sobre la realizacion
de la jornda.
7. Realizar fotos y videos.
. Levantar registro de beneficiarios..
Levantar registro de insumos y materiles utilizados.

3 e Financiero
5. Registro de benetficiarios

6. Registros insumos utilizados

1. Recibir solicitud de ayuda o donacidn
2. Canalizar por los medios correspondiente la
solicitud recibida.
3. Crear carpeta de requerimientos segun prioridad y
erden de recepcion,
4. Solicitar la aprobacidn de la MAE
5. Gestionar con el drea correspondiente la ayuda o
donacidn.
6. Realizar documento de descargo de la ayuda o

1. Listados de beneficiarios.
2. Descargos de donaciones.
3. Doumentos de recibido de ayuda.

Administrativo
Oficinas Regionales
Financiero

3 Programa de Ayudas y Donaciones

Sumatoria de ayudas

Encargado/a
4000

Asistencia Social

800 1200 1200
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ResuMtado Estrategio

Producto

indicador

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO DE LA COMUNIDAD
PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) 2026 - EDUCACION

Formula deiindicator

Meta Anual

Medio de Varificacion

Programacion de Metas:

T1

it

STy

T4

Actividades

Responsable

Involucrados

Presupuesto

Regional
i ia de Cantidad de talleres, cursos Realizar de nec des 1 ivas en INFOTEP, Ministeri
Nomeroie ; ] 9% 15 | 30 | 30| 21 : Er Edieacan | | "NFOTEF, Ministerio
con formaciones y charlas realizadas en las comunidades las comunidades. de la Mujer e
instituciones aliadas
Regional
Cantidad de ciudadanos Sumatoria de participantes en cursos Elaborar el plan de formaciones basado en las . INFOTEP, Ministeri
; pATEH 4 4,000 200 | 1,200 | 1,200 | 800 pAng £nc Educacion e
capacitados. talleres. necesidades detectadas. de la Mujer e
instituciones aliadas
Regional
Cantidad de capacitaciones realizadas | Sumatoria de Cantidad de talleres, cursos skiliians 1. Documento con plan de capacitacion coardinar can los encargados de escuelas y Enc Educacidn Encargados de las
egul 4
L1 L dal en la Escuelas COI y Orfebrerla y charlas realizadas en la escuela ® 2. Listados de asistencias. para Tas i escuelas [CDIy
-1 Logrnta 3. Informes realizados Orfebrerial
1: Desarrolio organizacion, 4. Reportes de actos de graduacion
itario Integral N| ramients . - INFOTEP, Ministerio
Eomuntanan .egra Y] [empodera ]? oy Formaciones Comunitarias Cantidad de ciudadanos capacitados a Siifnatoria de capacitadosen 13 escuala, ki Gestionar la logistica de las formaciones (materiales, B Educacitn d :: ™ : 1,500,000.00
§ 5 » " nt
Participacion corresponsabilidad de través de las escuelas CDI y Orfebreria paci senla 4 facilitadores, salones, etc.). e la Mujer e
Ciudadana las comunidades en su instituclones aliadas
desarrollo integral. Supervisar las formaciones y comgpletar el formulario Eo¢. Educacidn
e supervisisn.
Elaborar y entregar certificados a los participantes. Enc Educacién N
Cantidad de actos de graduacion Sumatoria de actos o entregas de Sotmumicaciones
% 10 3 4 3 Coordinar actos de graduacion Enc Educacién Administrativo
realizados certificados - - A
Efaberar informes mensuales sobie las formacicnes 5 Financierc
i Enc Educacion
realizadas,
Realizar seguimiento a los participantes par 13 -
i 8 e B i paraevaiel Enc Educacion
el impacto de fas formaciones.
1. Elaborar cronograma de mantenimiento preventivo
. 1. Documento con e plan de mantenimientos. 3
Porcentaje de mantenimiento X 2. Recibir solicitudes de reparacipnes.
: Cantidad de mantenimientos preventivos 3 2. olicitudes de mantenimientas, = i Infraestructura
¥ preventivos y correctivos realizados seguimiento e 3. Aplicar mantenimientos. Enc Educacion N
I infraestructuras y magquinarias 3, Corred o cumunicaciones comuncando Administrativo
| de la Escuela Comunitaria S Y 4 Documentar mantenimientos a traves de registros,
' reparacion o mantenimiento realizado.
i fotos e informes.
| i

\!ﬁéargadn_fa de

Planificacion y Desarrolic

it Wr General /
bdirector General
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GORIERNG DE LA

REPUBLICA DOMINICANA
DESARROLLO DE LA COMUNIDAID

Resultado Estralegico’

Eje Esiraienln:o

Broducto

Indicador

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO DE LA COMUNIDAD
PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) 2026 - INFRAESTRUCTURA

Programacion de Metas

Formula del indicador £ Meta Anual Medio e Verificacion 5 5 Actividades = : ':Resunnmb!e Involucrados

Prasupuesto

En:arga-d- adh
Infraestructur]

Acciones realizadas para concluir proyecto/ i Y
% de avance fisica del proyecto. 100% 1. informe final de la obra. 100% 100% | 100% | 100% 2. Procesamiento de solicitudes. N
ién, racién y Remoza i 5 Enc. Infras
1 Canstruccibn, Reparackl Y Re misto tatal de acclones planficadas X 100. 2. Folos y videos. 3L de estado de la obra a para registrar RIS Reglonal
de obras C Cantidad de comunidades impactadas 3. Planos entre otros. tipo de proyecto (construccion, remozamiento),
i Sumatorla de comunidades impactadas. 20 ) 5 5 5 5 i 7 ¥ 1
£on provectos 7 ST 4 Ial g s olicitua H
Cantidad de comunigades N 1. Informes sobre mpiezas Y 1. Recepcion de solicitudes. RRAH,
2 Limpleza y saneamiento de Infraestructura imptactadas Sumatorla de comunidades impactadas. i 25 3 25 25 2. R Ty i de Enc. Infraestructura|  Administrativo,
de servicios y espacios comunitarios. Sumatoria de servicios y espacios Cantidad de servicios impactados/total Seguimisnto 2. fotos. realizadas por las regionales Finanzas, Oficinas
impactados servicios realizados X100 i 3 3. Videos. 3. Procesamiento de solicitudes y necesidades. Regionales
—1 T Realizar levaniamientos 0 necesidades oe
reparaciones y mantenimientos,
1. infermes de mantenimientos. 2. Recepcion de solicitudes de mantenimiento
! correctivo % de c\ del Cantidad de mantenimigntos realizados/ 2. Fotos preventivo o correctivo. Enc. infraestructura 3
3 3 1 Seguimiento - . Administartivo
2.1: Incrementado el Institucional. de mantenimiento preventiva, tatal de mantenimientes planificados X 100, 3. Recibido conforme del drea que 3. Elaborar Plan de mantenimiento.
2: Bienestar ‘Seresn de ta nobadon recibio el mantemiento, 4. Elaborar cronograma de mantenimiento.
Coimunitario y iifneratils s servibios S, Aplicar mantenimientos. 5,550,000.00
- Acceso Equitativoa P T R‘ n,..é,,a ,.srsr,w(
Serviclos ¥ - = v 2 B Cantidad de acciones realizadas /total 1. Informas de acclonds réalizatas 1. Recepcion de solicitudes.
» condiciones de vida digna. Servicios de apoyo activo a las % de:acclones rdpidas realizadas. solicitada X 100 Seguimiento . S 2. Selicitud de brigadistas. Enc. Infraestructura | Direccion General
id! Cai o . 3. Solicitud de materiales requeridos. da istrati
comunidades ntidad de comunidades sumaterla de comunidades impactadas, Seguimiento Equ' dos para dar Administrativo
impactadas. . - respuesta a la necesidad: :
= - - = T. Contruccian de tema bl
Proyectos teméticos en las comunidades % de viviendas Construidas o Cantidad de viviendas contruidas o 100% 1. Informes de avance de provecta S0% 100% antriesion e AL as PArEBO iy DroyRctos © Ministerio de
. : Remozadas R das/ total a contruir X 100, del afo. Enc. Infraestructura H
k] fc a de viendas 2.Fotos T — vivienda y
en comunidades} Cantidad de comunidades impactadas Cantidad de comunidades impactadas Saguimiento T S e edificaciones
- 3. Elaboracidn de justificacién
1. Recepcidn de solicitudes. Enc.
1. Informes de avance de disefios 5 .DC
: = 2. Diseno de proyecto Infraestructura 5
_ R il Cantidad de disefios solictados / total de - 2.previsualizacion de proyecto final i o ? Direccion Generai
Disefias Arquitectanicos comunitarios o de disefios realizados ; Seguimiento 3. Entrega de previasualizaciones finales con y/o Arquitectajo
3 disenos realizados X 100, 2
: informe delarea
realizade
L

ol

i Di ﬂo-“eneral /
directer General

Encargado/a de
Planificacion y Desarrollo

DEPARTAMENTO
FLANIFICACION Y
PROYECTOS

CE
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GOBIERNOG DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

MW.O! 1O DELA COMUMNIDAD

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO DE LA COMUNIDAD
_PLAN OPERATIVO ANUAL F‘OA 2026 - FINANCIERO

' Programacion de Metas

~Actividades

: Ejg fst:ateglca : Resu_ltaiiq i Lo Meta Anual
Estrategico L3 % - T2 T3 T4
Porcentaje de libramientos seguin Reioras g6 Mbramintos saan
los preventivos entregados (desde 100% P revenlivlns ed 100% | 100% | 100% | 100% | Dar salida a los requerimientos de libramiento,
que llegue al area) P 2
[ i r i ol s
c;;ﬁ?g;?gc‘iae?;p:m’s:s Realizar certificicaciones acorde a disponibilidad
9, il % 17 Y
sstablecido (x dias dasde que 100% Reportes de Compremisos 100% | 100% | 100% | 100% | firmar y entregar a;are: c;:s?cndtente segun
entia al drea) fraessace piEe
Porcentaje de solicitudes ae
reposicion de caja chica atendidas Reportes de reposicion de caja 10 Atender las solicitudes de reposicion de caja
i : 7 0% | 100% 1009 9 ;
Atendidas las solicitudes de Gesiisn | @ tiempo {x dlas desde que entra 1S chica v R 8 2 i chica
de Pagos al area)
cemaje de 0 i0 o : 5
4.2:LabGDC P"T"F“ ol bl gl : Reportes de regularizacion del Realizar la tramitacion de cheques por fondo del
anticipo en el tiempo establecido Seguimiento Srticis anticipo en el fiempo establecido. (Segy i
funalv:;e;us (x dias des de gue ertra al area) 5 ki i npeRgnen Uy
capacidades : A T L . Realizar némina generales, ayudas y vidlicos
4 | nsituciongles ";:’:?a‘;is":‘:fg: l‘:ef:]’“g:s 100% R"p"{r‘:;.?e i 100% | 100% | 100% | 100% iramitados a la Contraloria
Fur!air-cml-er'n psra!operar con A i P IH0as. Dar seguimiento a los pagos
Institucional y eficiencia, = 5
A | r
Gestién parz enfoqua Reportes de cuvertas por pagar 12 Reportes de cuentas por pagar. 3 3 3 3 Reg'_ﬂ_mr y.geslionar. |a cuenias porpagar,
Reviltados e Emitir reporte de las cuentas por pagar
- e Porcentaye de Cumplimientn del i i . Actualizar las informaciones requeridas por la
'mmfatfn;:y SISAGNOC 100% informe de! SISACNQC 50% 50% DIGECOG
plii Ejecucion Presupuastaria iz Informe de Ejecucion 3 3 3 3 Informe de Ejcucion Fresupuestaria sequn aplica
Presupuestaria - UE {UE)
Infermes de la Unidaa de Contabilidad
Registrar entradas de Diario en el sistema
contabie
Ejecucion, Registrn, Fiscalizacion y Regstany Erossdecsicon eliparssc da pagp
Ciorre de los Procasos Financieros | Procesos contables Gastionados y Sequimiento tnformes de registros y procesos Realizacion de las Conciliaciones Bancarias
Registrados segin noninativas Contable Gestionado segun normativa contable
Realizacion de los Balances Generales y
Conciliaciones segun las normas contables
Registro de Licencias de software
Presentacion de pagoe con retenciones de
impuestos y TSS

Responsable

Encargado
financiero

Involucrados Presupuesto
Administrativo
Contraloria
DIGEPRES
Control Interno

Compras
DIGEPRES

Contraloria, areas
DGDC

Contraloria, areas
DGDC

Tesoraria,
Contraloria, draas
DGDC

Areas de DGOC
Contralona

Areas DGDC

DIGEPRES

Digecop

Encargado adE T o
Financiero

Dirgector General /
irector General

Encargado/a de
Planificacion y Desarrollo

DEPARTAH‘CNT
DE PLANIFICACION Y
PROYECTOS




ANO OE L
UBLICA DOMINICANA

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO DE LA COMUNIDAD

Fermula del Indkador

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) 2026 - REGIONALES

Meta Anual

Medio de Verificacion

T1

Programacion de Metas

13

1. Realizar levantamientos de necesidades en las

Actividades

Responsable

Personal de Oficinas

Involucrados Presupuesto

RARHH

S—_¥ncargado/a th

Oficinas Regionales

PLAN
PROYECTOS

Resultada Estratepico Producio Imﬂrador_
comunidades asignadas. Provinciales
2 Elaborar y Remitir informes consolidadas y e Dficiisas
Sumatoria de los reportes i sobre las ala Sub- Roglonaics Direccion General
consolidados de levantamientos iitirriraie ievaniamienios rsatizades Direccién General para su revisidn y aprobacién. %
realizados por oficinz de programas, i - - "
aprcye:l:{: planes, serr:alc{gu:s ¥ o et il i 7 REpartes Temitidas 3 3 3. Elaborar y Remitir los informes a la Sub-Direccidn Asistencia Social
acuerdos vtn'culancs'a la naturaleza TR General para su revision de seguimiento mensuales Enc Oficinas Fducacion
de la Institucion sobre el estado de las actividad lizad! Regional Infraestructura
Deteccidn de Necesidades y aprebadas cni
estado actual de las L ;
nc. Regionales
Comunidades 4.Gestion de Solicitudes de las Comunidades R ¥
Provinciales
i tiogadsly fi 1. Recibi fasificar las soficitudes de las Oficinas Provinciales)
§ ici it i i , . : ibir y clasificar i (<] vingi
organlzacién, Porcentaje de solicitudes recibidas, | Solicitudes recibidas / solicitudes clasificadas 955 Reporte de solicicades recibidas a5o 955 . ¥ - Arialie L
v clasificadas y remitidas y remitidas comunidades por drea misional a impactar ¥ Regionales
P bil 2, Remitir las solicitudes al drea correspondiente Analista
de las camunidades
yioi "
en su desarralio Porcentaje e solicitudes gestionadas | ¢ i1/ des tramitadas / solicitudes resusitas 80% Reporte de seguimiento a las solicitudes 30% 80% ) : EncOficinas | Direccion Genera!
integral. y resueliasicerradas) 7 3. Dar seguimiarto a las solicitudes gestionadas. i A
il Regionales y Asistencis Social
1. Organizar reuniones semanales con el persoral
regioral para discutir noversdes y avances =n las Anzlista
" " " comuynidades,. - - -
Numero de r::uglcn_s;earl‘zada.. coi CUE dB TRURIGRES TealiEs 24 Evidencia g encusntrt quincens! [ 6 2. Documentar ias decisiones y acuerdss temados en Ariziista
ancargadas regionales las reuniones. i e
5 i bt A 3. Implementar las acciones acordadas en las Enc Oficinas
upenviaidn ef ‘-.u:! ‘l de aficinas o e Ricinabes
Encargados de
Levantamiento de necesidades de recurses de las % & Planificacian y
Realizado levantamiento de ik ofizinas Regionates Adininkiteathin
recesidades de oficinas regionales y Recuento de levantamiento realizado 2 Informe remitide L 1 DicHas y provinciales b -
provinciales Enc Oficinas
Elaboracian y remistdn de informe =
: Regicnales
L S
Di eneral / ‘!‘rrérgadu[a de
Suldirector General Planificacion y Desarrollo N10
DEPARTAMEN
. p
AFICACIONY



GORIERNO DE LA

PUBLICA DOMINICANA

DESARBROLLO DE LA COMUNIDAD

No.

Ee Edtrategico

4: Fortalecimlento
Institucional y Gestidn
para Resultados

hr:suham Estrategico

4.1: La DGOC fortalece
sus capacidades
institucionales para
operar con eficiencia,
enfoque territorlal,
transparencia y
rendicién de cuentas.

Producto

Plan de mejoramiento de obsolescencla de

indicador

Cantidad de equipos tecnologicos

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO DE LA COMUNIDAD

Formula'del indicador

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) 2026 - TECNOLOGIA

Meta Anual

Wetiio da Verifieacion

Informe de perfiles de puestos con las
necesidades TIC seffalas

L Actlvidndes

Solicitar la informacion de perfiles d puestos de
RAHH para elepir | uipos

Responsable

Invblucrados |

Encargado de
equipos tecnolégicos (celulares, sustituidos a los colaboradores en fa Cantidad de nuevos equipos adquiridos 153 Informe de invetario de equipos tecnologicos 80 40 33 o Actualizar inventario de equipos tecnoldgicos. Tn:’lum Todas éreas DGDC
computadoras, etc). DGDC L b e T Feeie Sustituir los equipos fuera de servicio y en
ki chsolescencia
1. Evaluar y/o levantar la necesidades de TIC
““I‘:l”"“‘”" ¥ M:;"”“"f‘;":“" He realizando plan de mantenimiento def afio.
i " ; = :
P je de cumplimiento det | Cantidad de acciones r?allzadai respecto a 955 Informas mslizados 20 | som | 0% | os% 2 - LKL \.del Plan Eucargadolde Yodst ks 0GOE
Plan de Mantenimiento las planificadas Ejecucién de las accicnes Tecnclogia
4. Socializar y monitorear los procesos de las
necesidades de TIC
Socializar e impiementar las diferentes normas o
politicas aprobadas
informe con Indice de Uso de TIC, S vatlara st pro d8 slaBoraistia
e 1 i6 i 75% implementacion de Goblernc Elect 7% | 7 e
% de cumplimiento del ITICGE Calificacion promedio obtenida mplementac ‘:1(;:9,“2;;“” ectrnico implementacin de politicas intemas de fa DTIC y
f la gestién de normas externas de los recursos
tecnolégicos. con el objelivo de estandarizar los
procesos y plataformas utilizados en el ministerio
Proveer sistemna de facturacion a emprendedores
A 3 - i de comunidad : 2
Gestign de pmyer.:‘m r: Ipu!‘:': :I Ptzrcenla.e de c\.mplllr:len;o de:’as- Arciones r:al mT us;espzc!n alas 100% REptrtes 30% BO% 100% implementar 14 en CRM r;r.arga]cu e Planificacion
i ¥ E -—
cumplimiento de la misionalidas acclones previstas del plan de trabajo planificadas Capacitacion en o 3 al parsonal ecnologia
Elaboracidn de reportes
% de Solicitudes de servicio . E .
g 2 4 2 i 5 .. | Recibir y resotver las solicitudes e incidencias de
lesnotdgi ndid | slicitude das respect i s ! rvicios T 100% | 100% | 100%
I — tecnolégico zl::;dﬁ denlro da! Soliciiudes atendidas r to recibidas 100% Reportes trimestrat de servicios TIC 100% {os colabaradores de 12 DGDC.
Mejora continua de Pagina Web E:i‘::ﬁg;:e Tadas dreas DGDC
i i icenci is icenc i L . ; 2
Porcanlaje do.gistemas  ficancids| - Sistemasy licencias en funclanamianto 98% Soporte en sistemas y licencias a3% | 98% | 98% | 98% | Agregado de modulos de gestion a usuaio CRM

@n funcionamiento

respecta 2l total existente

Gestién de licencias instilucionales

Presupuest

2,937,898.00

DEPARTAMENTO
DE TECNOLOGIA

neargado/a de
Tecnologia

\P Encargade/a de ~
lanificacion y Desarrollo

DEPARTAMENTO
DE PLANIFICACION Y
PROYECTOS




RO GE

LA
REPUBLICA DOMINICANA
DESARROLLO DE LA COMUNIDAD

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO DE LA COMUNIDAD

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) 2026 - COMUNICACIONES

Programaclon de Metas

- “No. : L e Objetivo Estrategico Producto ndicador Formula del indicador Meta Anval Medio'de Verificacion - = e e Acthidades Responsable involucrados Presupuesto
T g : £ 1. Toda la
Cantidad de publicaciones sobre los 1. Salicitar listados de actividades de las dreas S Ry
n.
eductos y servicios institucionales 2 . . Redactar notas.
ProcG ,‘ ,m Sumateria de Publicaciones en los diferentes 1.Listado de publicaciones. 2 iz 2. Beneficiarios de
en medios propios (Piginz Web by i 2000 Sk ating TS R 500 500 500 500 3. Tomar fotos o videos. et
Institucional, X, Facebook, Instagram y prop) 2 ’ 4. Realizar disefio grafico. e
Youtube) 5. Realizar publicaciones Ty
1 Publicaclones en medios Propios y Lt . it : institucianales
Externos. 1. Solicitar listadops de actividades de las dreas
Cantidad de publicaciones sobre los misionales.
productos y servicios institucionales i de P 1es en los 1800 1.Listado de publicaciones, 450 450 | aso | aso0 2. Redactar not.as.
en medios externos (Periodicos, medios externos 2. Medios externos de comunicacidn. 3. Tamar fotos o videos,
Radio, TV, otros) 4. Realizar disefio grafico.
5_Realizar puhlicacione:
La DGOC fortalece sus 1. Realizar listado de eventos a realizar por trimestre.
capacidades 2. Preparar croncgramas.
4: Fortalecimiento institucionales para Cantidad de eventos y actividades " PR 1. Listados de eventos realizados. 3. preparar eventos
on. N " N Realizar protocolos de eventos y % de eventos y ac! = : Gerencia de
2 |institucional y Gestion| operar con eficientia, " realizados segin los parametros ceiRin it 16 2. Fotos y videos 4 4 4 4 4. Tamar fotos y videos. o 5.651,200.00
3 i - 9 T " 3 % unica
para Resultados enfoque territorial, protocolares sstablecidos. 3. Uistados de participacion, 5. Compartir por los medios propios y externas segun IO, Toda 14 Institucion
transparencia y corresponda.
rendicién de cuentas. 6. Informe sobre el eventa realizado.
— &
X i i de elab ian de Di 3
Porcentajes de disefios graficos i e e 1. Solicitudes de disefios realizados por las dreas, Aehesiimy zm:.‘::!or:z:rndi?:;;; nideDrseha
realizados en fos tiempos establecidos| el 100% 2, Carpeta con disefios elaborados, 100% | 100% | 100% | 100% x i e
o tiempas establezidos/ total solicitado X 100 x 3. Crear carpeta de archivo de Disefios.
del total solicitado. 3. Correu con remisidn de diseilos realizades _
4, Remitir correqs con
3 Disefio y Conceptualizacién Grafica 1. Recibir solicitudes de elaboracion de
Parcantaje de diagramacionas Cantidadt e diagramadionss realizadoyan los 1. Solicitudes de diagramacidn realizadas por las dreas. Diagramacien,
realizadas en los tiempos establacidas| 5 3 > 100% 2. Carpeta con dragramaciones elaboradas 100% | 100% | 100% | 100% 2. Categorizar.
s tiempos estzblecidos/ total solicitado X 100 - i » st A
dal total sciicitada. 3. Correo con remision de diagramaciones reatizadas. 3. Crear carpeta de archivo con Diagramaciones
tir carrens con disedas solicitados
Cantidad de publicidad reclizada sumagioria de publicidad realizada 1.Reportes de medios de publicidad contratados v/ o ion de plan de medios cen fa Maxima "
4 Publicidad Instituciénal i ¥ - ) evidencia de lo publicado internamante E e .ra i
Cantidad de material POP requwerido Sumatoria de material PO? reguerido 2.Fotografias da material POP entregados inanciero
\.\‘

Encargado/a de
Comunicaciones

-

£ zy\j /
Coslt 221 Pid

s DirectopGenerald

\/ ‘Encargado/a de

jr Planificacion y Desarrolla

\ @p B
U, ov
~aicacd

&



GOBIERND OF LA
REPUBLICA DOMINICANA

DESARROLLO DE LA COMUNIDAD

Eje estralegico

Resultado Estrategico

Producto

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO DE LA COMUNIDAD

Indicador

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) 2026 - ADMINISTRATIVO

Meta Anual

Meadio de Verificacion

" Programacion de Metas
T2 T3

Actividades

Responsable

Involtcrados

Presupuesto

Digfctor General /
/ irector General

Epéargado/a de
Planficacion y Desarrollo

. o \PE PLANIFIC:
PROYECTOS

DEPARTAMENTG

ACION v

Cantidad de informes de 1 Elaboracién de informe mensual y social con direccién Enc. Almacen
inventario 12 Informes socializados 3 3 i dquisich i
2 Realizar prog: gs|:bla o uﬁgiia de material Ene. Almacen
gastable de oficina
3, Proceso de ion, i control de | . "
. & % de iento de ti 4 1. Matriz de requisiciones
ilump‘llm.:olzt:d ernzp?f: 95% 2. Requisicion de 95% 95% 95% 95% 3 |Gestionar y entregar las requisiciones a las dreas de la DGDC. Enc. Almacen
e s 2.0la) Almacen/Conduce de Salida
" ar Porcentaje de solicitudes de 1. Reportes de i & i 5
M. , correctivo y a 8 Al Seguimiento y ejecucidn de servicio externos e intemos inherentes a Enc. Servicios
i 0% 80% 0% 1 o h A
mobillisrios e inmotiliatos mantenimientos Lrat.Je']adas mantenimientos realizados 80% 80% pi ¥ - Sansriles
2 raspecto a las recibidas
Porcentaje de cumplimiento del 1. Pian Elaborado 50% 05% 2 | acidn v 8i 2 T — c Enc. Servicios
Pian de mantenimiénto de aires 5% 2 Ejecucién del Plan Erabomcion v eipcucabir del plln demmasionimisria Generales Todas las areas
1 Ri i6n de plan de mantenimiento de fiotilla vehicular Enc Transportacion de la DGDC
Mantenimientos preventivo, comrectivo y repaciones a 3 2 Ejecutar plan de i i Enc Transportacion
= Porcentaje de ejecucion plan de < 1.Reportes elaborados de
3 Flotilla Vehicular rInamenjnmtemn Pl 100% eij)ewoén dal plan 25% 25% 25% 25% 3 | Acompaniamiento a los procesos de alquiler de vehiculos Enc Transportacion
P, m"i::;:: ala reposicién de combustible, grasas y lubricantes defos [ o Transportacion
41 La DGDC foralece Levantamientos de inventarios de 2 L3 :ré‘;‘:al"ﬂrcll:‘::;:suu 1 1 1 |Registrar y codificar activo fijo en el sistema SIAB. Encargadao activo fijo
" Sus capacidades activos fijos e s 2 |Realizacion de levantamientos semestrales
& 4F0f1_a’t‘-cim'€-‘-'“3 institucionales para | Inventario de activo fijo debidamente administrado 5 |Controlar la entrada, movimientos y salida de activos fijos de la
Institucional y operar con eficiencia, Porcentaje de descargo de 100% Informes realizado con 100% institucién. Encamado activo fijo 10.791.174.68
Gestion para entoque territorial, activos fijos obsoletos evidencias de descargo 3 |Realizar de los SIGEF y SIAB.
Resullados trahsparsatia y rendisisn 4 |Descargar los activos fijos . dafi desuso.
de cuentas. T de s Ly bl eariinladianas 1__|Recibir y sellar_la correspondencia yio d os recibidos. Enc. Archivo
P 1 e . s
5 tramitada P:":;?":éi‘:‘ m’ﬁzgz"::gim ao% distribuidas oportunamente y | gnq. 90% 00% Q0% 2 Registrar en el sistema la correspondencia y/o documentos recibidos EncoArchivo
Bere namero total de X § ¥ controlat 1a recepcidn y tramite de las correspondencias 8
romunicaciones recibidas = =
3 |Gestionar Servicios de Enc. Archive |
T Pomstaje be pletucidndel 85.00% 15% | 15% | 15% 15% 1 |Recepcion de solicitudes aracion de fes do Enc Compras
& Gestion de Compras y Contrataciones PACC 0 Capturas del SISCOMPRA P a y preparacion de expedientes de compras - pr
Porcentaje SISCOMPRAS 85.00% 85% 85% B5% 85% 2 |Pubiicacion y desarrolio de etapas en ef poral transacional Enc. Compras
Porcentaje de cumplimiento de ia 1.Reportes de levantamientos e T Todas las areas
programacion de limpieza de las 100.00% decalidad 2 Fichas ao% | o5% | too% 100% 1 f:;"”““““ def-complimisnto ds:la programacitn deintpleza derlas E oty de la DGDC
7 Gestion de Servirios Generales areas - . “Wmm”wﬂ ; = ncargado Servicios
solicitudes de mayordomia en los 100.00% cubiertas 100% | 100% | 100% 100% 2 SOt stlickeies Od BESOVICIS U HIATOIoH
BLIs 5 3 __|Realiza: reportes de ejecucion de actividades
. Reporte de pagos por 1 Revisar y completar los expedientes para la solicitud de pagos de Enc. Administrativa
8 Gastion de las solicitudes de pagos Pn?;;mg:::::z‘: ﬂ:aa;puagus 100% expedientes de acuerdo con | ona | gane | 4nge 100% acuerdo con los requenimientos basade en el instiuctivo de pago.
blecid P ios requerimientos basado en
eslablecido. el instructivo de pago ‘______‘2\ Elabuiar solicitud de pagos a tiempo (3 dias laborables) Enc. Administrativo
-
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BOBLICA DOMINICANA DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO DE LA COMUNIDAD
PFSARROLLO DE LA COMUNIDAD PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) 2026 - JURIDICO

" Obigtive

T Programation de Metas L T e e : ;

i LT - oproducta’ S Indicator < s (rocmula def Indicadr i e b Meta Andalet el LS Cktedlo de Virificaclon ox o : ‘Acthldades “Respansable Involucrados Présupueita
g . S e fa T R Slan mein T < 5
olicitudes de elaboracidn de contratos y/o
Porcentaje da contratos y/o acuerdos Nimero de contratos y/o aruerdos acuerdos recibidas. 4
lab on el tiompo establ taborados 2 tismpo/tatal de contratos 100% 2. Contratos y/o arue-dos elaboradsos. 100% | 100% | 100% | 1003% | 1. Recibir solicitudes de elaboraciénb de contratos y/o
(2 dias laborables) soficitados X 100 3 Correo o comunicac i ovinines de temas legales.
" Elaboracidn y/o revisidn de contratos vio 3 usedos alaboradas 2. Clasificar y archivar solcitudes por tipo.
e Porcentaje de inforres de revisian LaSalichudec s fevislon el Ue doctrichiths. : :labi‘:‘mf ki’ emmr;’mmw ° °°"7‘:“-
eitorsice y renBitos sl e Cantidad de informes elabarados ¥ remitidos 1009 2. informes d= revisiones. 100% | 100% | 100% | 100% (EANLEEKCITE L m?l_"m Yjg EespuRy.aa tERa
5 5 ol 2 tiemaoe frotal solicitadas X 100 i 3. Correo o comunicacién suminisirando fos requinants;
astablecido -
informes elaborados -
- 5 ] 1. Recibir soliditu
3: 5 4o y i - 4 = - Recibir solicitudes
4.1: LaDGOC Liar raspuesta a solicitudes de opinidny | Porcentaje de respuastas amitidas en | Sumatorias de respuestas emitides respectn 1. Solicitudes de consultas y/o opiniones legales. - o . 5 » 4 1. Todala
7} fortalece cat 2 i 953 . 959 5% 95% 2. Clasiticar y archivar solcitudes por tipo. -
e s realizadas e cuestiones lagales. el tiampo establecida. 3 las recthidas 2. Documente con opiriones emitidas, : : o ——
5 3, Remiur correg conrespuestas al solicitante i,
: > 2. Proverdarss de
Pl e ne RS £ . L Recible netiticocionas d= demandss nirtEthe o
inesnslasaty i sl it 2 Preparar dacume.ﬂtm legales soportas y mediss de Departamenta smrvidios
fettide pars Cantidad de litigias realizados e o - LT ey PAVNCAE RECH ML G Je 3 dereficiarios ce
] Wesulinaon | itepresentar a la institucion en litigios por Ferrasantbeha e I kst A Sumatoria de litigios rostizades Seguimientz 2. documento con re:c'.!c cnes dz 135 S,VHequzar litigios.
1 | demzndas rezlizadas por empleados yio audiencias 4. Gesicnar Notilicacones via alguacil {si aptica)

ciudadanos externus v ante solicitudes de
OFR4RNS rectores y/n (eguladores dal
sistama

1. Re natificaciones y/c ctaciones.
1. Citaciones »ht organos recteres y/o 2. Freparar ducumentos legales

tacionas raalizadas Seguimirnte regulisdares, 3. Docusreniar ssoreentacionss |
2. Rescludinnes Yo cpimcres cmdtidas,

Sumiatora ds reare

T
|
|
i
]
H
|

ntae e coptiates notarizdos en Surraona de contrat

03,000,030
el tiampu esizbiecido. solicitudes ez binis 200,000,060

. : 4

Lntargadafa oe
aginn y Dasarroilo

Lararvado/ace
Junaice

Subdiractor Genatal Plar:

DEPARTAMENTO
DE PLANIFICACION Y
PROYECTOS




REPUNLICA DOMINICANA DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO DE LA COMUNIDAD
PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) 2026 - RRHH

Programation de Mitas

SARROLLO DE LA COMUNIDAD
Eje Estrategico Resultado Estrategico Prodiicto indicador Fommula del indicadar Meta Anual Medio de Verificaclon B Attividades Responsable Inwvolucrados Presupuesto
P de cumplimiento del [ Total d lizados/total d i l“ e 1. Levantamienta de necesidades de capacitacin.
orcentaje de cumplimiento del | Total ecursuls realizados/total de cursos 5% ‘ apacitaci ?nes i 10% | asw | 75% as% 2, Contactos con proveedores de servicios de
plan. contenidos en el plan X 100 2. Listados de asistencias y Capacitation.
Capltacién de Personal ipl 4 ) i 2 T | nal
1 pitacién de nal diplomas. 3. Solicitudes de inscripcion, Analista de RRHH odo el Persona
Porcentajes de empleados Numero de empleados capacitados/total 0% 1. Listados de asistencias. 5% as% | asw 0% 4. Solicitudes de Listados de Asistencias
capacitados empleado en la institucién X 100 2. Certificados de participacidn. 5. Solicitudes de Certificaciones de cursos.
. . 1, Encargado de
) _ 1. Listado de persanal de nuevo 1. Elaborar Instructivo de induccian RRHH y Analista
Porcentaje de empleados de nuevo| Cantidad de empleados de nuevo ingreso Riia 2. Registrar empleados de nuevo ingresa de Planincacidn
2 Inducclén de Personal de Nueve Ingreso | ingreso, inducidos en el tiempo  |inducidos en el tiempa establecidos/ total 100% Fitad dB £ l e 100% | 100% | 100% | 100% 3. Coordinar jornadas de induccion. ey : Toda el Personal
establecido. de empleados de nuevo ingreso s Vu e ?EIS Snaaside 4. Levantar asistencias de empleados inducidos. reasr i Ves ¥
induciones. 5. Entregas de Carnet institucional Comite de Etica
1. Elaboracién de documentacion
(instructivo o procedimiento)
Solicitudes del personal recibidas.
TP Ca RS s las Solicitudes respondidas en el tiempo 2. Archivo de soficitudes.
solicitudes realizadas por personal P = P 95% i b R 95% | 95% | 95% 95% 1.Elaborar y/o actualizar documentacion
PO A establecidas 3. Correo o comunicaciones p
de la institucion i andbstliitides requerida
" Ca o d ) i Recibir Solicitudes de servicios de los empleados. | 1. Analista de
- HOreo c;snr-tre:puestas B 2. Actualizar Sclicitudes en sistemas y /o Planificacion y
soliatante. 1
plantillas. Encargada de
3 trol de los Empelads
Reglietra ¥Cantrotde forEmpalacis 3. Procesar y Canalizar Salicitudes, RRHH.
1. Expedientes actualizados 4. Dar respuestas a las solicitudes. 2 en adelante
2. Registros de Ponches al dia. 5. Comunicar no cumplimiento de las normativas | Analista de RRHH. J
4.1: La DGDC fortalece sus 3. Registros de solicitudes y politicas establecidas a encargados de areas y su
: For Idad, Porcentaje de Cumplimiento de los| Controles realizados/ total de controles actualizados en sistemas y/o subordinados. -~
4 £ 4 oz ErgERinge e 80% : ¥ 2% | 20% | 20% | 20m ;
Institucionaly  |institucionales para operar Controles de RRHH establecidos X 100 Plantillas.
Gestion para con eficiencia, enfoque 4. Correos o comunicaciones de
tadi teansp: v reportes remitidos a entes rectores
rendiclén de cuentas. (SISALRIL, MAP, entre otros).
N 1. Revisar POAs y alinearlos con objetivos individuales
Porcentaje de acuerdos de Cantidad de acuerdos elaborados y 2. lunte con Planificacién elaborar los acuerdos de |
desempefio elaborados y firmadosen|  firmados en el iempo establecidos/ 95% 1. Acuerdos de desempeiios. 95% desempefio de cada empleado.
el tiempo establecido cantidad de acuerdos requeridos X 100 3. Coordinar con cada Departamento la socializacidn
de los acuerdos elaborados. i
Porcentaje de empleados Cantidad de empleados evaluados en el " Gm.w:m m:ﬂ: A4 chla =m:!2ado P Planificacién y Desarrollo
4 Evaluacién de Desempeiio evaluados en el tiempo tiempo establecidos/ total de empleados 100% 1. Evaluaciones de los empleados 100% ) acUerdae Enc. RAHH, y Encargadas
sstablecidos de Ia institucion X 100 5. Aplicar las evaluaciones de desempefio acorde a los Departamentaies
Cantidad de Planes de mejoras acuerdos previamente establecidos.
Sumatoria de pla j i
elabarados a empleados que ;m 1 i, planes de mejoras 100% 1. Planes de mejoras elaborados, 100% 6. Socializar resultados. 4
el espH el elaborados 7.Elaborar planes de mejoras a los empleados por l‘ 7
su evaluacidn debajo de [a calificacién esparada.
1. Elaborar programa de socializacion de cultura
oraganizacional . 3,799,750.92
1. Fotos. 5
2 Kermos 2. Compartir con colaboradaores a traves de los
Cantidad de actividades de 3 Cnrre‘cs efeclr;micos diferentes medios los elementos que componen
conocimiento y socializacion de Sumatoria de actividades realizadas. 7 § 3 | 2 2 2 1 la cultura organizacional.
b < 4. Infarmes de actividades. .
cultura institucional realizados ek 2 3. Preparar actividades que promuevan la cultura
5. Publicidad Interna sobre acciones Ginsnlsacianal
" sa Irganizac =
de RRHH arty m | Planif D i
s Gestidn.del Cambla'y Ciima Organizacions] " prar ey deomunicasion 4. Documentar actividades a través de fotos, Enc. RRHH i rca“nT:: Rt
videos e informes.
5 i 4 kit T i & i 1. Gestionar con el MAP formulario de encuesta.
orcentaje de empleados que antidad de empleados que responden o 1. Correo remitidas con encuesta. 0% 3. Inforiar 818 instltiucici i fecka de aplicacion
responden encuesta de Clima. encuestas/ total de empleados X 100 2. Base de datos de encuestas.
de la encuesta.
Sumartoria de respuestas 3. Remitir encuesta via correo a los empleados.
g . F : 1. Base de datos de encuestas. .
% de satisfacién encuenta de Clima| positivas/sumatoria total de preguntas 85% 85% 4. Coordianr la tabulacion de los datos.
2. Datos tabulados. e
X100 5. Socializar los resultado de la encuesta.
DEPARTAMENTO
DE PLANIFICACION ¥

PROYECTOS




1. Descriptivo de funciones de las
j izaci | | dos e inco 4 .
Rarceaksje du anualizas:ldn o Cantidad de actualizaciones del total del Akhsslieoladcs TpoRcosal 4iRediizarreunipnes con los enCargadory s
Manual de Organizacion y 100% Manual. 100% 3
i manual. 26 e subordinados.
unciones = COTeat o Mefmo: \canclo 2. validar funciones de puestos comunes del
Ias actualizaciones a las dreas. il
Acciones de Dy Organizacional - "
A : 3. Socializar los docuementos con responsables,
1. Descriptive de funciones de las -
Sieaselaborad i sradasal 4. Gestionar aprobacidn y firma de la maxima
. 2 = os e incorp :
Porcentaje de actualizacidn del | Cantidad de actualizaciones del total del 5 i # autoridad.
Manual de Perfil de Puesto manual, 3 5. Gestionar aprobacidn del MAP.
2. Correos 0 memos comunicando
las actualizaciones a las dareas.
1. Elaborar documentos cen procedimientos y
politicas de compensacidn y beneficic
2. Establecer canales para solicitudes de beneficios.
establecidos
1. Documento que contgnga planes 3. Crear mecanismos de controles con el objetivo de
de desarrollas y beneficios para los que los beneficios implementados sean sostenibles en
2 e e Bt db | Boiniiiat e vt e dat Cantidad de acciones elaboradas para empleados. el tiempa,
et r::"::“u: e i d 6 Dol Laist implementar el sistema/ el total de 65% 2. Correos y/o memos comunicando 65% 4. Socializar con las dreas. 8,
pl e, sistema. acciones planificadas. a la maxima autoridad las iniciativas. Ejecutar las acclones establecidas en las politicas en
3. Documento de aprobacion de coordinacién con otras areas institucionales.
iniciativas. 6. Gestidn del seguro complementario del personal.
7. Dotacidn de almuerzo al perscnal.
8. Dotacién de uniformes al personal operativo que
tiene presencia en las actividades institucionales
externas.
1. Realizaccidn de Plan de trabajo .
Gestidny mejors del. Slsterma de Notaz obtenida al finalizar cada trimestre del e e i
Monitoreo de s Administracién Publlca | Calificacitn obtenida en el SISMAR | 00 oo 88% Reparte con capturas de pantaila. 76% | 86% | 88% losaciocesyesponsgbles
(SISMAF} 3. Remision de evidencias al MaP,
4. Elaboracidn de raportes trimestrales con los lcgros
alcanzados

Encargado fh de
Recursos Hémanos

DEPARTAMENTO

DE RECURSDS
HuMANOS

Diregtor General /
ector General

‘anificacion y Desarrolio

e 2
DEPARTAMENTO
DE PLANIFICACION Y
PROYECTOS




an

GORBIERNO DE LA

REPUBLICA DOMINICANA

DESARROLLC DE LA COMUNIDAD

No.

Fortaleci
miento

Institucio

naly
Gestién
para
Resultad
s

Dbjetivo Estrategico

Producta

Cumplimiento requerimientos Portal de

Indicador . =

Porcentaje de Cumplimiento de

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO DE LA COMUNIDAD
PLAN

Formula del indicador

Cantidad de requerimientos cumplidos/entre

~‘Meta Anua)

OPERATIVO ANUAL (POA) 2026 - OAI

Medib de Vadficacian

1. Portal de transparencia.

Programacion de Metas

1

T2

13

14 :

Actividades

1. Solicitar las informaciones pertinentes a las dreas.
2. Colgar las informaciones al portal,

La DGODC fortalece sus
capacidades
institucionales para
operar con eficiencia,
enfaque territorial,
transparencia y
rendicidn de cuentas.

Responsable

Involucrados Presupuesto

= ” 100% % i 10 100% O 00% s =
Transparencia Gubernamental requerimientos. el total de requerimientos del portal X100 2. Solicitudes de informacidn a las dreas. 0% 0% | H 3. Dar seguimientos a los cambios en la normativa o
resoluciones nuevas emitidas.
Porcentaje d.e solicitudes res_pcndidas Cantidad de sulici!lfdles respondidas/ del total 100% 1. Solicitudes recibidas, o0 | o {7008 | ibose
e il e snjostisnipas estabjecilos: recibida X100 2. Carreo de solicitudes de informacion 1. Recepcién de solicitudes de informacién.
S : 5 o alasdreas 2. Clasificacion de las solcitudes de informacion RAI Toda la Institucidn,
informacidndela Gudadanks; Poscentales daguefasy/o soliituces Solicitudes respondidas en el tiem 3. Comunicaciones emitidas a | 3. Tramitacidn de informacidn con las areas inter
3 G o uni it 5 o 1 G Ll .
de informacion a través del portal SAIP WA i P 100% i esemiicasa’os | joo% | 100% | 100% | 100% ' A cediacid
Bt E establecido/total de solicitudes X100 solicitantes de informacion
y/o correo institucional respendidas.
. . P Cantidad de quejas y/o solicitudes 1. Revisar el Portal 311 y buzon
" N Porcentajes de quejas y/o solicitudes 100% 1. Capture de portal 311 100% | 100% | 100% | 100% ‘ i i A NE
Gestién de lici de 2. Valid: ;
2 3 Qu'el'as viosolidtides de informacién a través del portal 311 e, u_ndldas del tlulal rer.nbnd_a X150 2. Solicitudes de informacicn a las dreas. S e Y.'fO |formaclones soflcitadss
informacion recibidas a través del Portal J b respondidas el ters Cantidad de quejas y/o solicitudes 3 Acta de busdh di ciisiae 3. Tramitar con las dreas.
311y/o Buzén ¥ e e P respondidas en el tiempo establecido/total de 100% i i HuEaRy 100% | 100% | 100% | 100% 4. Responder solicitud en el portal.
establecido. Sugerencias ¥ :
recibido X100 5. Levar registro de las mismas
1, PlahAprobits 1.Elaburau.on, revision y aprobacion del plan en Conitiion da
2. Informes de Ejecucion 3 FRASID. Co SemTgalns redin ey Integridad
C i del plan de [a Comisia: P j H | i i ectoala ) g 2.Ej ivi
umplimineto del pl : iagn de 1.Porcentaje del cumpI!m ento del Acllv-éade-s realizadas resp H a5 Matels dé flegos a. 30% 30% 30% g .2 Ejecutar actividades del plan Gilbarnamemtaly. | Tadaia mstiiocan,
Integridad y Cumplimiente Normativo plan de trabajo actividades programadas i ” 3. Realizar informes 4. s
Cumplimiento y monitoreo de ) o Cumplimiento
Reuniones de seguimiente cen areas 5

compromisos estretegicos

Solicitudes de informacion 4 las areas

Normativo

OFICINA

LIBRE ACCESO
A LA INFORMACION

ector General

Encargado/a de
Planificacien y Desarrolle




R-l' UBLIC A [‘OMINI{.J\NA
D}.SARilQ! LODE LA COMUNIDAD

o

4.1: La DGDC fortalece <us

~Produgto

Liderario el ejercicin levantamiento de
necesidades para disefio del presupuesto
institucional 2027

dicador

% de cumplimiento d= la
programacién presupuestarnia en el
SIGEF

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO DE LA COMUNIDAD
PLAN OPERATIVO ANUAL PDA 2026 - PLANIFICACION

l’logrammun de Metas

Meta Anual

100%

» Meain.(f Ue[iﬁc:icinn

Reportes de! registro de ta unidad ejecutora
(SIGEF) y Matrices de formulacién
elaboiadas

)

T2

T3

B 1 ot

Actividades

Plasmar en uaa planilla, las directricas y prioridades de la MAE anles, durante y
despuds de |a asignacion de los lechos presupuestarios: asi como; analizar,
elaborar y registrar el presupuesto de caca programa del periodo, segan la
produccién fisica enviada por las areas y los requenmientos de la Direccion

Administrativa y de RRHH,

Reclasificar el presupuesto segin las jes generadas postenor a la
formulacién, promulgacion del presidente y programacian dal presupuesto fisico
| fnanclerode ios productos s —

Realizar las modificaciones presupuestarias y las reprogramacioses de cuolas y
Elaborar los preventives y compromisos que cenifican la existencia de fondos
paia la compra ae bienes y servicios, segin Dacretv 15-17, para el cumplimiento

______dedicha aormativa =l
| Analizar 1os expedientes de pago Claslicancolos por CUenta presupuestana '
ceterminar sus apropiaciones, valigando las cuolas ¢ Impuesios, asi como las
librarmientos

Sountar a DIGEPRES ta asignacidn de las cuolas de pagos y modificaciones
presapuestaiias (para la disponibilidad de fondos y poder cumplir con las pagos)

nespunsaﬁlu

Encaryado PPP

Involucrados

Todas las reas de la
DGDC

Presupuesto

Hianitcac-én Opersiive Anual 2027,
Tonnuista

i
|
i
i

Fagir Operativo susoy Plan
Anauar de conipras levaniado
2027, fuimutado

nito PO/ 2027 consolidads.revisado
y ‘evarindo con las arcas

Dozurae

Documentu POA 2027 conzohdadn, irmado
y aprobado por =i Direcier Ganeral

Plan Annzl ge Compras y Contrataciones
elaborado v monitoreado

PACC 20243 staborads

Regsto ge SISCOMFRAS
PACC 2626 consoliaao v iemitiad a
depariamantc de comuras, corres soli tuu
de vaidacidn a ias 4eas o espo
{DRRKH, DTIC,DC. Servici

Verificar y validar que los acuerdos de desempeiio de 10s/4s colaborsdoresias,
estén alineados a la planificacidn operativa de sus respaclivas ar2as.

Encargado PPP |

Reatizer protaso Ge validacion de lu estructura programatica 'amanda en cuenta
_los elementas sresupuestarios a sei incomarados

Encagado PRP

Car inicia 2l procase de furmulacida FCA, Plan Ja vequeimienios tun la
dehniciin ae pnondades,FresupJaesic 2027 y realizar ia coorairacién de talleiss
para la soziatizac.dn 92 los lineamiontos e 'nsiumentos 2 cer utilizados.

Enzagado I PP

Revision de los POA prefiminares, validando la consistencia de 1as slanas con la
planificacibn esirattgica ciones de rada drea y los indicadores def SCI

Encarjauo PRPF

Sacializaciin de la planifizacidn opara'iva institucicnal con 1a MAE y Ins actores
asociados.

Encaigado FPP

Fealizar el nrr..;..o de actuslizazidn v consolidacion del documeanto POA,
300 aanpal

Elaberacion da procedimento de la elaboracin el Plan Anual ae Compras y
contralaciones (PACC)

PACC 2028 wmanftareade

e

informe de manitoreo PACC 2025

- 193 lnsumas identificados per ias areas, para su posterior remisidn a las
Areas involucradas (DTIC._DRRHH, DA)
Femitir al Depto de Compras los insumos para (a asignacion e precios, v
gestionar la aprobacién del Jocumento por |a MAE. En caso de cambios indicados!
por la MAE, se reajustard el documento s2orde y se retrealimentara a las Areas

correspondientes

Clasif:
|s

£

caipado FRP |
ol i s
!
i
1

Encargado
PER/Encargade
Planificacién

Toniag los dreas de by
Cene

=

0Cas 185 sreas de la
nGoC

Flanificacion Institucional monitareada y
evaluada

Cantidad ¢a Monitoreo/ Repones a
las arvas de avance POA

Inforres de avaluacion PELy POA,

Actualizar las herramisntas de monitoreo y eveluacion del POA y presupuesto
para su posterior remision a la dreas organizacionales con seguimientu a travez
de correos elecironicos

informes de monttoteo trimestral y sem

Elaborar ¢l informe - reperte de evaluacion FEI- POA y publicacian en ol purtal
institucionz!

Encargado PPP v
Anslista de Datos

Cantidad de inforres da la
ajecucidn fisica-financiera,
irimastrales.

Reperte de la ejecucién de los productos
1zrminales elaboradc, print screen de |a
ejecucidn registrada en e! SIGEF

Revisar las malrices de monitoreo y evaluacion recibidas, y validar las evidencias
de ejecucion presentadas. (Esta actividad incluye |a actualizacion de las
metas/productos en la planificacion operativa asi como la validacion de las

fm— = «nodificaciones presupuestarias;.
Socializar el resuliado de las ejecutorias de cada drea y registrar en el SIGEF las

metas fisicas y financiera

Encargado PP y
Analists dr Datos

Tugas las areas de o
pGoC

Memaria de Rendicién de Cuentas 2026
elahorada

Memeria rendicion de cuentas
elahorada sermestral y anual

Memoria de Rendicién de Cuentas Anual
cargado ai SAMI, informe de Rencicién de
cuentas semestral.

Preparar ios esquenias para la solicitud de la informacion, de acuerdo a los

lingamientos ramitidos por el MINPRE

Andlisis, depuracidri y cempilacion de los insumos recibides y consolidacion del
ducu‘rne!:to preliminar,

Gestionar la validacion de ia MAF, carga de la memona/informe al SAMIMINPRE
¥y publicacion en el portal web en julio 2026 y Diciembre 2026

Encargado PPP y
Analista de Datos

Todas |as dieas de la
DGOC

4.Fortalecimiento

PR T

para operar con cficlencia,

Paocentaje de reportes de revision

Repoites de revision y conlroles de

Id

Presentacién del informe para idn y aprobacion de los directives

\ELH‘A P
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14

WUy SEs
para Resultados

enfoque territorial,
transparencla y rendicién
de cuentas.

" de la estructura organizacional solicitudes
Estructura organizacional y MOF 1
U org y elaborados. (reportes presentados! R % c ion de equipo de
actualizados o
propuestas recibidas)
Manual de Qrganizacion y ] :I,:IC;ST;_:: ;T;::godtm'gsggl ?;; 1 Revision de propuestas de disefio de estructura organizativa segiin Recursos Humanos,
Funciones, seglin reas aprobadas i requerimientos de las dreas. Encargado DDI Desarrolio
Organizacitn v funciones Institucional y MAP
Aprobacion de documento borrador| nstitucional y
de escala salarial Remitir a la MAE documento de aprobacion en presupuesto 2027
Excaasaiopal ; ok Aprobsion derles lditadores on el SISMAP e (e Remitir Manual al MAP para revisién y observaciones y realizar la gestién interna
Aprobacion de manual de cargos 5
para la aprobacién del manual.
Aprobacion de escala salarial Escala Salarial incluida para presuy 2027
Coordinar reuniones de levantamientos y formulacion de politicas y
: 5 . imientos con la 4
Mejoras institucionales Politicas y Procesos levantadas y Paliticas y Procesos aprobados por la MAE "ﬁ%@*—* Rec;Ars;sDrnggnos‘
implementadas gestionadas actyalizadas requeridas par 80% y cargados en los indicadores 20% | 40% | s0% | so% OCas0S Y pol LR p O PO E B |5 treria AT ¥
el sistema de NOBACI indicadores de gestion correspondientes Cargar procesos y politicas en las plataformas de indicadores correspondientes MAP
Actualizar de Ia fista maestra de d i
Elaborado y aprobado Plan de N " : . Gin e Encargado DDI,
irovacion tnatoicnal 1 Plan de Innovacion Aprobado y Socializado 100% Coordinar reuniones para la formulacién del plan de innovacién institucional Encarmada TIC
Plan de | y mej = g i 3 Encargado DDI
; n fol ) v
implementadas segin indicador ITICGE | Por mejoras implementadas segun 5 A‘:.‘:"fe enles mggff;::ﬂ:me"twa.s‘ s | o dprotacidny cion dal pian de innovatitin institucional Encargado TIC
ol Plan de Innovacién Insitucicnal s institucional Avances en la malnz de cronograma del plan innovacién institucional Encargado DD,
: % ol L = Encamado TIC
Plan de trabajo con fechas de
impler ion de acci y regi de A on de la docurr on de carta comy
cumplimiento.
Carta Compromiso al ciudadano, informe de los resultados de medicidn Completar.|s medicita de s::rviﬁogeu:riw:gr:igdus derepbiiesde los
actualizada Porcentaje de cumplimiento de las P ¥ l————senicloscompromeldos,______ | Todas las areas de la
5 00% j 100%| 100%| 100%) 100% i 5 294 mn I
accienas de la Carta Compromiso . pages e sr:z{::z;z:?anmas de Revisién de esidndares, planes de mejoms, segun apliaue y socializaciones. EiCaadn 00 DGDhC
i
e Actualizacion y pestion de i i0n del plan de comunicacio mo v
Reyistios ds comunicasionas S GE.
Registros de coardinasidn de Iz auditoris de Conidinazion d's la realizacidn de !a auditor'a de revision de cvidencias 3
eyidencias. comunicacién del MAD,
L o de ideas de proyeclos
Gestién da Proyectos Cantidad de proyectos elaborados 1 Proyecto elaborada ] Elaborar perfil del proyecto Encargado PPP Todas laDs;;%méas dela
Realizar estudios técnicos del proyeclo
Identificacidn de potenciales instiluciones cooparantes Enc. C i6 Areas misionales
Gestidn de la colaboracion Cantidad de a::mns ::allzados ¥ 6 Relacién de lista de acuerdos en vigencia y 2 2 2 Elaboracién de productos a teabaiar en conjunta con las areas misionaies Enc. Cooperacidn
intennseitucionai e internacional ©0q plan ue tizbajo imiplernentado ejacucion TARIAS of Area kT o A JURIDIC
. - 1 Remisidn al area juridica para aprobacion NOTA: A JURIDICA DEBE IR A Ene. Coaperacidn Suridics
SOLICITUD Y APROBACION
PRI s e U i i o umen y ¢
Astuaiizacisn Ga aut i on CAF y Guig/ informe resumen 1 Guia e informe resumen CAF actuaiizada. 3 Actuslizacion de_la ata Fe ainoevaluscion; | c-.rpe resiimen.y tabla:da
plan de mejora puntuacidn. y postenior renislin a! MAF.
(incicacior SISMAP) EnrgadoRo!
: : Elaboracion del plan para la mejora continua,
infome avancs plan do msjom 1 Informe avance plan de mejora actualizado 1
aclualizado y remitido al MAP Redaccion, sccializacion y remisidn al MAP del informe de seguimiznto al plan.
Realizac 12 In 184 i ‘ ‘ ; Estadistiess de encusstas resliadas Realizar ficha tecnica de encuesta y enviar al MAP pata aprobacion
Saticfaccion Ci = pecto a la _“wwa de ”:l'smcc‘c" a Ficha Tecnica aprobada a
calidad de los servicios publicos, que Ciudadano Realizadas segun 100% Informe da Encuasta 1 Planificacion y Todas las dreas de la
5 o reguerimiento del observatorio Realizar informa de la Encuesta realizaca basado en la dol: Desarrallo DGDC
alimentara el indicador 1.6 y 1.7 del
o nacional de Ja calidad
indicador SISMAP
Implementacicn de Plan de Mejora basada _ InFanlw.l de rvejoras implementadas Réindon €66 las She3% i W MAE Gaca akiEarisclon 88 s Encargado 0DI, Tl ek
en encuesta Avance de mejoras impl 70% Aprabacion de inejacas en el nbservatorio T0% Areas misionales DEDC
del indicador SISMAP nacionai de la calidad nGoc
I ion de mejoras
Le ¥ reuniones para digitalizacion de procesos ~ 0l
zadc fi iememntade & : E
DighaRzscion da procesos nilonales % de procesas d<gL(all.§dqx segun 100% Plataformas impiemenisdes y reparta final de Desarrolio de plataforma ) Todas las dreas de la
procesos misionales platafoima exportado Periodo de prueba e informe DGDC
J Aprobacicn de la MAE

Enchrgado/a de

Div. de Farmulacién,

lonitoreo y Evaluacion PPP

neral /

Director
Subire General

\—Encargado/a de !
Planificacion y Desarrollo”




DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO DE LA COMUNIDAD
PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) 2026 - CONTROL ADM Y FINANCIERO

Programacién de Metas

374" Dbjetivo Estrategico Producto Indicador Meta Anual Medio de Verificacion Actividades Responsable Involucrados Presupussto
: : 11 12 73 T4
L ji ione: 2 " .
comespondientes a las auditorias, Verificar y evaluar el cumplimento y efectividad qa los controles pruwios Departamentos,
Informes de auditorias, correo/solicitud de i ::ntrole§ ﬁf’ {as dreas'y TRocoacs Shasitien dal: DGDC - Encsrgiado L Divisionas de la
prasantagion de informia da auditoria al Area como la confiabilidad e inlaanad dg la infarmacién financiera y Control Intermo DGOC.
% administrativa.
asociada.
. Informes técnicos y recomendaciones
Areas y procesos sensibles de la correspondientes a las auditorias, Ra::“:;:::';z:z:::’: anm sb‘ga: !::s ﬂe.‘!_mm , asl Haus E adode | Depatamentos,
DGDC auditados % de &reas y procesos sensibles Informes de auditorias, cormeo/solicitud de e SR i e Divisiones de la
1 g 4 % i h %
auditados y validados 90 prasentacin de Infome de atditode o drea 90% | 90 80% [con respecto a supuestos incumplimientos de politicas, pmmdlmsanms y| Control Interno DGOC
: fraudes, a solicitud de las autoridades.
asociada.
Z . Departamentos,
5 Elaborar los informes técnicos y recomendaciones correspondientes a Encargado de ey
fifgerms tenfoos de sudiarey las auditorias, revisiones, inspacciones e investigaciones realizadas. Control Intemo les;g&s:de i
s . : 3 7 5 A Departamentos,
Inspeccionar y validar los inventarios de cierre semastrai, de bienes Encargado de A
Informe técnico de validacion de inventano, AT bl Control Int Dw:sggg:: de la
Coordinar la implementacion de las Normas Basicas de Control Interno. | D tos, | Dep os,
dandole acompafiamiento, seguimiento y asesoramiento a las areas Dwmoms dela | Divisiones dela
Reporte Trimestral firmado por la MAE y para el cumplimiento de los requenmientos. DGDC. DGDC
ramitido a la CGR, print screen de la Encargado de Departarmsntos
plataforma de CGR con puntuacién Verificar las politicas y procedimientos intermos previo a la validacion de | Control Intemo y Dlv‘:smnes data
5 4.1: L2 DGDC '9'“"“' sus | Normas Basicas de Control Interno % de cumplimiento de la Y so% | 700 | asm la Contraloria General de la Republica Planificacion y DGDC,
4 Fortateci pacidad ional {NOBACI) impiementadas Implemantacion de las NOBAC! R . Desarolio o
Institucional y para oparar con eficiencia, Print scraen de la plataforma de CGR con Cargar las evidencias del cumplimiento de los requenmiantos remitidos | Encargado de Divisionas dé &
Gestion para sntoque territorial, punituacidn por las dreas a! Sistama NOBACI Control Intemo g DGDC
Resultad ancia y cendicidn de
tuentas. Reporte Trimestral firmado por la MAE v Generar el autodiagnéstico/reporte y gestionar ia firma de la Maxima Encargado de Bi‘?;:::::lﬂolsa'
remitido a la CCR Autondad y posterior envio a la CGR Control Intemo ; 8GDC i
] Revisar, analizar y valider los documentos soportas de las operaciones Departamentos,
contables y financieras de la DGDC (preventivos, libramientos, Encargado de Divisiones de |a'
. transferencias, cheques), solicitando a las areas la Control Intemo DGDC
Operaciones gue provocan erogacién|  Uperaciones y documentos | comeccidn/completivo de los expedientss_ si aplica. 2
da fondos y su impiizcion contable | soportes contablzs y financizros < 5 : 2 Encargado de &
3 revisadas y validadas de la DGDC verificados dantro del 100% Matriz de control de cperaciones que 100% | 100% | 100% | 100% Verificar que /a documentacion recibida cumpia con las d's"‘os,'mes Control Intemo y .mpqnamenlnfs £
g i legales, las Normas Basicas de Control Interno, fos procedimientos A Divisiones de 'a
plazo establec:do para eslas provocan erogacion de fondo Sl [ e i Ak Planificacion y 060G
(Plazo a datinir por el drea) vigl s y las normativas § Organos ores Desaroilo
B rtamento.
Preparar la relacién de las operaciones validadas para remitr a la firma | Encargado de g:s:ion:‘:;a I‘;
de la maxima autoridad y posterior envio a la Direccidn Financiera. Control Interno DGOE
rta I
Efectuar arqueos de caja chica a Ias distintas areas con asignacion de Encargado de g?ﬁ:iu n:I :;:;
Actividades y operaciones de manejo FRCIESON. Control interno DGDC.
de fondos, recepcién de bienes ’ 5 z 3
] = ":M'::“ in:::cclona A5 ; y Informes de Conciliaciones y 1 Informes de Conciliaciones y arqueas 2 3 3 3 Revisar y validar las conciliaciones bancarias de las cuentas de la Encargado de gfv‘:;xr:f;
vailfioiton arqueos elaborados elaboradosfirmados y aprobados. institucion Control interno DGDO
It
Segui e Inspeccién de la adquisicién de bienes y servicios acorde| Encargado de gie:;:::f::fa'
al Cronograma Control Interno DGOC
o

W%W M‘&

DEPARTAMENTO

- Enca rgado,l’ s “Director General Vi Encargado/a de C =
Control Adm. y F nciero Subdirector General Planificacion y Desarrcllo \ GE PLANIFICACION Y
/ \ By PROYECTOS



BOBIERNG TE LA

RE

DESARROLLO DE LA COMUNIDAD

ALICA DOMINICANA

Eje - - Objetivo Estrategico

3.1 incrementadas las

3. Desarrollo capacidades y medios

Productivo y de las comunidades
Resiliencia para generar ingresos

Comunitaria sostenibles y adaptarse

al cambio.

iProduicto’ -

JAndicador

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO DE LA COMUNIDAD
PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) 2026 - CDI

Formala del indicador

Meta Anual Medio de Verificacion

Programagion de Matas

T 13

T2

T

Actividades

Responsable

Involucrados

Cantidad de beneficiari n Sumatoria de ciudadanos que recibieron 4z £ F A :
e g effEizeigs co = Anga E: 40 Listado de beneficiarios| 10 20 20 10 Cria y reproduccion de animales Administrativo
capacitados capacitaciones durante el periodo
Levantamiento de potenciales e Rl
Capacitacion de la promocidn de beneficiarias Oficinas Regionales
crianza de animales para el T T Encargado/a CDI
e o . 2 Infarme de Realizacion de sencibilizaciones a
desarrollo comunitario Canitidad de comunidadas impactadss Recuento de comunidades donde exista algin 10 o dsdes 2 3 3 2 benefidiar
1 1 u
iz beneficiario de la donacion de animales elne nclangs
impactadas Donacidn de animales
. R L Cooperacian
Vinculacidn con organizaciones de la zona 5
Internacional
Levantamiento de asociaciones agricalas ol
- T Administrativo
de la zona, potenciales beneficiarios
Asociaciones comunitarias . o o gt - Informe de — i
i i Numero de asociaciones comunitarias | Recuento de asociaciones beneficiadas con el o = Realizacion de sencibilizaciones a . .
integradas a la produccion beneficiadas s bl bevrennctme bernatkon 8 asociaciones/comunida 2 2 2 2 7 Encargado/aCDI | Oficinas Regionales
0 1 .
agricola. des impactadas beneficiarios
Apertura de terreno para siembra
. . Cooperacion
Vinculacidn con crganizaciones de la zona Internadinaal

Presupuesto '

2,578,000.00

cDI

/

Directof Geferal /
Supdirector General

C A gttt

Encargado/a de
Planificacion y Desarrollo




